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摘要 

自 1981年以來，亞洲精算會議(Asian Actuarial Conference, AAC) 一直是亞洲

保險業最大的活動之一，旨在提高精算師的專業水平，促進在各成員國工作的精算

師的有益互動。今年的主題為“重新定義新的保險世界(Redefining the New 

Insurance World)”，由香港精算學會(ASHK)主辦，預計亞洲以及世界其他地區將

有超過 500名精算師和保險專業人士出席。 

本次研討會議部分分為四天(9/16~9/19)舉行，主辦單位邀請保險業各相關領域的

專業人士擔任各研究的主講人，大致上本次會議討論領域包括創新與數據分析

(Innovations, Data Analytics)、人壽與健康保險(Life & Health Insurance)、

風險與資本的監理(Risk, Capital & Regulatory)及其他精算相關(Other)。會議

的進行方式以不同主題同時於同一時段進行探討，精算人員依照各自工作的領域，

選擇與自身有興趣或相關的會議參加，故本次報告主要以監理角度來報告所參與研

討會議。 
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前言 

本次第 21 屆亞洲精算會議(Asian Actuarial Conference, AAC) 分為四天

(9/16~9/19)舉行分為四天(9/16~9/19)舉行，，並由香港精算學會(ASHK)主辦。適

逢香港精算學會 50 周年，也是香港第三次主辦，所以主辦單位特別於第一日安排

了慶祝晚宴，除了邀請亞洲各地區與會代表共襄盛舉，也介紹了香港精算界過去發

展的歷史，讓人感受到主辦單位的用心。 

這次的會議主軸為“重新定義新的保險世界(Redefining the New Insurance 

World)”，由四個主要面向來進行會議研討，主辦單位邀請保險業各相關領域的專

業人士擔任各研究的主講人，包括創新與數據分析 (Innovations, Data 

Analytics)、人壽與健康保險(Life & Health Insurance)、風險與資本的監理

(Risk, Capital & Regulatory)及其他精算相關(Other)。會議的進行方式以不同

主題同時於同一時段進行探討，精算人員依照各自工作的領域，選擇與自身有興趣

或相關的會議參加，因為是以保發中心代表參加，故主要以監理角度來選擇所參與

的研討會議。 

會議第一天首先以「一帶一路(Belt and Road)」共同座談會揭開序幕，討論在中

國大陸一帶一路策略下，香港精算如何站在有利的一方，為發展中地區提供金融服

務。接下去報告內容以大會的四大面向為主題，逐一介紹本次研討會議主軸。 

 

創新與數據分析(Innovations, Data Analytics) 

創新與數據分析的主軸圍繞在網路(Cyber)。數十年來，網絡是全球保險業最具吸

引力的機會之一。我們從以下幾個數據及現象中可以發現，全球網絡犯罪成本每年

超過4000億美元，但僅不到1%有保險保障、網路保險每年保費收入增長15-40％，

預計將增長至 100-200 億美元以上，且超過 800 家每年收入在 10 億美元以上的公

司將在未來 3年內購買網絡保險。 

從以下的統計，也可以整理出網路保險(Cyber insurance)正快速的成長，40億美

元的市場經歷了快速增長，且預計 5年內至少會增加一倍。 

⚫ 主要的市場區域在美國: 

–80% 美元 

–10% 歐元 (預期快速成長) 

–10% 世界其他地區 
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⚫ 客戶需求旺盛，未來 5-10

年的年增長率估計為 15％-40％。 

⚫ 到 2020 年，全球產業預計

將高達 100億美元，到 2025年將

高達 200億美元。 

 

 

明顯地，當越多的網路連結事務(The Internet of Things)，將會連帶產生更多對

於網路保險的市場需求。而面對快速成長的網路保險需求，舉凡動態市場環境的變

動、人的行為模式、缺少足夠的數據及主要的知識、監理上法律的環境及潛在的逆

選擇，讓如何推出適合的網路保險商品充滿了挑戰。因此整理了以下的流程圖，來

大致介紹在制定網路保險商品上可能需要考慮的問題。 

 

同時，也以下圖介紹網路保險商品可能的保障範圍， 

 

 

 

公司策略

•希望銷售的
是最便宜的
保險？還是
最佳的保障？

核保

•檢視保障的
風險是否符
合公司訂定
的策略。

訂價

•使用關鍵
預測風險特
徵來估計損
失傾向。

總合管理

•確保公司
不會過度暴
露在某些風
險。

保單

個人形象受損 知識產權侵權 錯誤和遺漏 網路安全 隱私權

⚫ 毀謗詆毀 

⚫ 侵犯隱私 

⚫ 著作財產

權 

⚫ 技術服務 

⚫ 技術產品 

⚫ 未授權登

入 

⚫ 駭客攻擊 

⚫ 阻斷服務

攻擊 

⚫ 病毒攻擊 

⚫ 無意的披

露 

⚫ 違反保密

協定 
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面對未來網路保險(Cyber insurance)的發展，站在監理機關的角度，首重的就是

需要足夠的市場訊息及數據來制定相關的規定及辦法。監管上也必須注意各區域性

的不同，例如歐洲與亞洲之間商品上的差異。另外對於監管的方式也可參考以下幾

個要點作為標準： 

•定價/評級變量 

•償付能力 

•利潤和意外情況 

•違反報告要求 

總結來說，面對與網路保險相關的風險，監理單位對於公司業者的原則思考方向建

議如下： 

 

 

人壽與健康保險(Life & Health Insurance) 

保險商品是保險產業重要的一環，有鑒於未來台灣監理制度會朝與國際制度接軌，

例如這幾年持續發展的 ICS(Insurance Capital Standard)及 Solvency II，除了

總體經濟環境以外，制度的轉變或調整往往會影響保險公司的商品策略。因此以下

•如果一家公司過去遭到襲擊，他們是如何回應的？

•強烈的回擊意味著過去的違規行為是一件好事嗎？

參考過去的違反行為

•在沒有嚴重讓保險公司受損的情況下，可以多久更新一次模型結果？

•年度政策會在這個領域發揮作用嗎？ 如果供應商發生變化或出現
新的威脅類別會怎樣？

如何處理動態的市場狀況

•是否依各家公司規範呈現，意味著缺乏標準化？

•無論數據是否加密，受影響的客戶數量，被盜數據類型都有助於確
定是否需要通知？

報告要求的呈現標準
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會從 ICS/Solvency II 的角度來對目前台灣市場上較熱門的利率保證型保險商品做

分析。 

首先，現在全球的保險市場都面臨了與過往相當不同的經濟環境及科技發展。科技

上，保險產業有更多新加入的競爭參與者，使得“保險儲蓄”與“金融服務”之間

更緊密聯繫。再來經濟上過去十年持續降息，使得通過固定費率保證增加傳統產品

的壓力持續增加，也讓傳統的投資策略值得懷疑；鑑於利率風險是關鍵所在，也因

此在監理制度上，例如 Solvency II (Europe)、Global Insurance Capital 

Standard (ICS)及亞洲各國的監管單位預計都會對利率風險的監管要求做相應的調

整。 

因此，當利率保證型商品以 ICS/Solvency 的評價方式時，也就是市場評價法 

(Market Adjusted / Solvency Approach)，未來現金流量要按當前市場利率折現，

利率部分除了要對流動性資產點(last liquid point)以外的時點進行外插且要調

整流動性的邊際貼水(liquidity margin)。同時也要考慮金融期權和擔保時間價值

（Time Value of Financial Options and Guarantees, TVFOG）的額外貢獻。通

過明確的風險調整來取代隱含（利潤）邊際貼水，例如 ICS 下的 MOCE（Margin 

over current estimate）。若是以“GAAP Plus”方法也會導致非常相似的結果。

下圖可簡述評價法之間的相互關係： 
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然而在目前的低利率環境下，負債可能遠高於傳統的 GAAP 估值，所以在長期的利

率保證之下，仍會有以下的影響： 

⚫ 折扣率通常低於擔保率 

⚫ 高存續期間產品特別暴險 

⚫ TVFOG可能會產生重大影響 

而資產需求中，也要考慮利率風險。對於負債面來說，利率下降會有負面的影響。

ICS/Solvency 規則定義了關鍵的“利率下降情境”，反映了一年內貼現率曲線上

應用第 99.5％的最壞情況；也就是相對壓力-70％（短）/ -30％（長）的當前利

率或整個曲線的平行移動（-100 bps），或是受壓的負債利率折現率要顯著高於當

前值（經驗法則：5％-15％，具體取決於持續時間）。利率風險的資本要求要等於

在這種壓力下的負債價值變化。關鍵極端的“利率下降情境”也適用於投資組合，

一般來說，取決於資產負債管理策略（平均債券期限）之下，價值可觀增加，通常

為資產價值的 3％-8％，同時資本釋放形式的債券可抵消負債的資本需求。因此反

而對投資面有正面的影響。下圖可概略代表當利率下降時，可能發生的情境。 
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使用 ICS/Solvency 也會影響公司業者最重視的財報資產負債表。資產上的影響，

按當前折扣/公允價值重估將導致 GAAP 權益與 ICS/Solvency 的自有資金之間存在

差異，可用資本(Available capital)可能會下降（從 GAAP 權益到 Solvency 自有

資金），具體仍取決於業務組合。同時市場風險所需資金通常遠高於“傳統”監管

需求，也因此引入 ICS / Solvency II時，自由資本往往會大幅下降。甚者，按當

前無風險利率/公允價值計算的新估值將導致 ICS/Solvency II 下的自有資金大幅

波動，使公司的財報波動度增大。如下圖表示： 

 

總結來說，在 ICS/Solvency 的架構下，無風險折現和 TVFOG 可能危及現有資本基

礎，且增加對市場風險的資本需求，特別是降低利息，而且在低利率下的巨大影響，

其效果可能會持久。因此監理機關仍需審慎檢視是否適合引入此一監理評價方法。 

 

風險與資本的監理(Risk, Capital & Regulatory) 

台灣保險業監理正面臨調整新一代風險資本額制度(Risk Basic Capital)，因此同

樣為亞洲區經濟體，且金融制度先進的香港就非常值得我們借鏡。首先，簡介相關

不同司法管轄區的監管資本額制度： 
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區域 IAIS 歐盟 Bermuda 新加坡 香港 

採用

制度 

Insurance 

Capital 

Standard 

(ICS) 

Solvency II 

Bermuda 

Solvency 

Capital 

Requirements 

(Bermuda 

SCR) 

Singapore 

Risk-Based 

Capital 

China Risk 

Oriented 

Solvency 

System 

(C-ROSS) 

實施

時間 
2025/1/1 2016/1/1 2016/1/1 2004/1/1 

於 2015年 2

月公布，且於

2016/1/1完全

實施。 

目前

發展 

於 2018/8/31

完成 ICS 2.0 

實地測試 

於 2018/2/28

公布 EIOPA第

2次建議書。

在 2018年 12

月底前完成對

於方法、假設

及標準參數的

檢視。 

新制度的諮詢

內容於

2018/7/17公

布，並於

2019/1/1實

施。 

第三次新加坡 

RBC2 QIS2公

開諮詢於

2016/10/20完

成。  

自 2017年 9

月起諮詢 C-

ROSS 2，並預

期於 2020年 6

月完成。 

 

以下為香港目前發展的時程進度表： 
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由上圖可知，香港 RBC由三個支柱來建構。第一支柱為公司自行評價，第二支柱為

公司風險壓力自我評價，第三支柱建立監理機關報告。三個支柱的大致上的介紹如

下； 

第一支柱： 
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第二支柱： 
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第三支柱：Solvency ratio benchmarking 

 

對於香港 RBC(C-ROSS 2)的發展總結如下， 

⚫ 第一支柱的要求在資本制度中差異很大; 提前計劃 QIS 3。 

⚫ 第二支柱的要求在不同的資本制度中大致相似。 

⚫ 市場揭露有助於投資者了解資產負債表的波動性。 

⚫ 整體企業風險管理，以優化風險曝險並提高股東價值。 

⚫ 資本，重組，資產負債管理和有效/新業務的最適化槓桿。 
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心得結論 

此次參加為期四天三夜(9/16~9/19)於香港舉辦的亞洲精算會議(Asian Actuarial 

Conference, AAC)，出發前夕遇到香港當地十多年來難得一見的 10 號風球，特別

感謝中心同仁臨時調整出發時程及安排相關交通住宿事宜，讓我得以安心如期出行。 

四天下來的會議內容非常充實，會議主軸為“重新定義新的保險世界(Redefining 

the New Insurance World)”，由四個主要面向來進行會議研討，主辦單位邀請保

險業各相關領域的專業人士擔任各研究的主講人，包括創新與數據分析

(Innovations, Data Analytics)、人壽與健康保險(Life & Health Insurance)、

風險與資本的監理(Risk, Capital & Regulatory)及其他精算相關(Other)。會議

的進行方式以不同主題同時於同一時段進行探討，精算人員依照各自工作的領域，

選擇與自身有興趣或相關的會議參加，對我而言也是一種新的體會。因此基於是以

保發中心代表參加，故主要以監理角度來選擇所參與的研討會議。 

議程活動之間的銜接都會安排簡單的 Coffee break，也是非常的有趣。過程中手

拿著咖啡(或是想喝紅酒也可以)，與不同國家不同區域的精算人員互相交流，不論

是精算的知識或是各地保險業界的文化了解，交換名片也算是多認識不少新朋友。

是平常在台灣工作時很難得的體驗。也趁著每天會議結束的晚上時間，與台灣的同

業朋友們一起去嘗試香港的美食，也很難得的看到颱風中的香港。 

整體而言，這次的亞洲精算會議非常成功，對於國際上目前新的知識的對未來的方

向。不論是在創新與數據分析上的 Cyber 保險、人壽與健康保險在新的監理制度

下可能的影響及未來台灣在風險與資本的監理規劃，都提出了現行國際各地區初步

的概念及現況。 
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附錄一、會議議程及參訪議程 
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附錄二、會場實況 
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