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第九屆臺灣保險卓越獎 

風險管理卓越獎 評分標準 

一、 初審評分標準(80%) 

(一) 量化指標評分(20%) 

評分項目 

配分 

考量因素及評分標準 

2019 2020 

資本適足率 

3 3 資本適足率≧250%。 

1.5 1.5 250%>資本適足率≧200%。 

業主權益 

(資產負債表) 
3 3 業主權益大於 0。  

淨損益 

(綜合損益表) 
3 3 淨損益大於 0。  

產險適用 

淨現金流量 

 淨現金流量 

 營業活動之淨現

金流量 

(現金流量表) 

3 3 淨現金流量(或營業活動之淨現金流量)大於 0。 

壽險適用 

槓桿倍數 

(總資產-分離帳戶

保險商品資產 )/業

主權益  

3 3 
槓桿倍數小於或等於整體壽險業界當年槓桿倍數

由小到大之第 25百分位數。 

2 2 
槓桿倍數小於或等於整體壽險業界當年槓桿倍數

由小到大之第 50百分位數，大於第 25百分位數。 

1 1 
槓桿倍數小於或等於整體壽險業界當年槓桿倍數

由小到大之第 75百分位數，大於第 50百分位數。 

註：初步認為保險公司風險管理的好壞應該某種程度反映在財報上，故因此選用相關的財務指標作為評分的依

據；且相關指標之數值皆使用年底財報之結果。 

http://tw.knowledge.yahoo.com/question/question?qid=1609083101742
http://tw.knowledge.yahoo.com/question/question?qid=1609083101742
http://tw.knowledge.yahoo.com/question/question?qid=1609083101742
http://tw.knowledge.yahoo.com/question/question?qid=1609083101742
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(二) 歷史重大事件危機處理：新冠肺炎(COVID-19)疫情衝擊下，各國採取防疫措施影

響經濟，全球主要股、匯市歷經劇烈震盪，主要央行相繼祭出寬鬆貨幣政策，請

問保險公司如何進行風險控管及因應？(15%) 

1. 作答時間：給定評分標準時即公布題目，併同其他參選文件送交保發中心。 

2. 評分方式：就實質內容給分。 

3. 評審重點：依據保險公司內部(總公司、母(子)公司、所屬集團、所屬金控公司、

外部顧問或其他第三方機構等)在該歷史重大事件發生時所進行的所有評估或回

應動作的軌跡文件(比如評估報告、會議紀錄、風險回應措施及執行計畫、緊急應

變措施或例外管理等)。 



 3  

(三) 質化書面評分(45%) 

1. 下表所列文件應為保險公司於 2019 年至 2020 年因應實務執行或執行過程所產出

之文件，非理論或相關文獻資料(如保險業風險管理實務守則等)之摘錄或說明； 

2. 除下表所列相關文件資料以外，保險公司應提供各文件的摘要，以能簡潔明確說

明文件內容的重點與目的、或與其他文件間的架構關係等，且併入評分之依據。 

3. 書面文件所包含之項目主要參考「保險業風險管理實務守則」中所提及之文件，

並依據守則架構逐一表列。 

分類 書面文件 配分 考 量 因 素 

必 

 

 

要 

風險管理文化與政策 4 

 風險管理文化的建立與落實 

 是否清楚描述風險管理的目標？ 

 是否清楚描述公司經營目標？ 

 是否清楚描述主要風險及其管理機制(辨識、衡

量、回應及監控等)？ 

整體風險管理報告 4 

 是否清楚描述公司整體的風險概廓 (risk 

profile)？並有適當的量化評估？ 

 是否清楚描述公司採用的風險回應對策？並評

估對策的有效性及剩餘風險？ 

 是否評估資本的適足性？  

風險胃納聲明書 or描述

風險胃納的文件 
4 

 是否清楚描述風險管理目標(風險胃納)、經營目

標及(可取得)資本？ 

 是否適當論證風險管理目標(風險胃納)、經營目

標及(可取得)資本之間合理的關係？ 

 是否論證滿足監理資本要求(資本適足率)？ 

資本適足率相關文件

(比如計算過程，投資或

業務決策對資本適足率

的影響分析報告等) 

3 

 是否提供最近年度資本適足率計算相關文件？ 

 是否進行某特定投資或業務行為對資本適足率

的影響評估？ 

 是否進行資本市場、保戶行為或天然災害事件

對資本適足率的影響評估？ 
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分類 書面文件 配分 考 量 因 素 

必 

 

 

要 

風險管理組織架構 4 

 風險管理委員會是否依照組織章程運作？是否

有獨立董事為其委員？ 

 有無設置風控長？風控長是否為專職？且其隸

屬單位為何？ 

 是否由風控長或風險管理委員會綜理公司整體

風險控管事務？ 

風險管理權責分配相 

關文件 
3 

 是否明確定義董事會、風險管理委員會、風險

管理單位及業務部門的風險管理權責內容？ 

 是否明確定義投資交易(額度、商品類型)的分層

授權規定？ 

 是否明確定義投資交易的前、中、後台的內控

流程及權責？ 

描述主要風險的風險管

理機制的相關文件 (比

如辨識、衡量 (風險限

額)、回應策略及執行計

畫、監控流程或緊急應

變計畫等) 

4 

 是否清楚描述公司的主要風險，及辨識的方法

與過程？ 

 是否清楚描述主要風險的大小，及衡量的方法

與過程？ 

 是否清楚描述主要風險的風險限額，及其設定

的依據？ 

 是否清楚描述主要風險可能的風險回應對策，

及其對策的有效性評估與執行計畫？ 

 是否清楚描述主要風險日常的監控機制(比如關

鍵指標等)，及其內部報告流程？ 

日常實務風險監控、衡

量及評估文件或報表 
3 

 是否清楚顯示公司曝險部位大小？ 

 是否清楚顯示關鍵風險指標(KRI)？ 

 是否清楚顯示預警的功能(比如紅黃綠燈及燈號

的定義)？ 

 監控的頻率是否適當？ 
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分類 書面文件 配分 考 量 因 素 

必 

 

 

要 

描述風險評估(辨識、衡

量)方法論的相關文件 

4 

 是否清楚描述公司辨識風險的方法與執行流

程？ 

 若風險辨識方法有所改變，是否清楚描述改變

的原因及影響？ 

 是否清楚描述公司衡量風險的方法與執行流

程？ 

 若風險衡量方法有所改變，是否清楚描述改變

的原因及影響？ 

風險管理資訊系統相關

文件 

4 

 是否清楚描述資料來源，及維護、驗證等程序？ 

 是否清楚描述風險管理系統與公司既有的業

務、財會、投資、精算等系統資料傳輸或結果

產出的關係？ 

 對風險管理資訊系統的功能，是否進行適當的

統計檢定或 calibration 檢定？ 

 風險管理系統之產出(報表)，是否使用於日常風

險監控或決策擬定(use test)？ 

自我風險及清償能力評

估機制(ORSA)  
4 

 是否明確說明 ORSA 監理報告的執行流程、挑

戰和未來改善計畫？ 

 是否明確及合理說明資本需求與可取得資本的

計算方式？ 

 是否明確描述壓力測試情境及其合理性說明？ 

 是否發展內部模型(如:經濟資本等)？ 

加 

分 

接軌國際趨勢及未來監

理趨勢相關文件 
4 

 接軌 IFRS17 之風險評估及因應措施。 

 導入 ICS 及強化公司清償能力之相關評估及措

施。 

新興風險 4 

 新興風險(如氣候變遷、人口老化及長壽風險、

科技發展相關風險等)之辨識與評估。 

 新興風險之因應。 

註：必要及加分項目合計分數以 45%為限(加分之補充性資料由評審委員視實質內容考慮是否

給分及分數多寡) 

 

二、 複審公司簡報評分標準(20%) 
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進入複審的參選公司說明風險管理目標、現況及有效性等。 

 

三、 注意事項 

參選案件所提供或陳述之資料若有虛偽或隱匿不實之情事而獲獎，經檢舉查證屬實者，

得經提交評審委員會決議後，取消該案件之獲獎資格，並對外公佈。 


