壽險業長年期健康保險保單年度損失率
【損失率計算基礎】
[bookmark: _Hlk107394477]一般商業保險費包括兩部分，其一為「純保險費」，係保險事故發生時，保險公司作為理賠給付之用，另一為「附加費用」，作為支持公司一般行政營運之用，兩者合計即為保險公司市場銷售商品時向消費者所收取之保險費。
長年期健康保險損失率係反應危險純保費是否足以支應保險理賠給付，通常以危險純保費為計算基礎，其中危險保險費又稱之為「自然保險費」，通常隨被保險人年齡增長而遞增，故消費者每年均需繳納保險費且繳付金額會逐年增加直至保單結束。
而目前市場銷售長年期健康保險大多為限期繳費，採平準總保險費方式計收。「平準總保險費」係將整個保險期間之經營成本平均分攤於繳費期間內，使要保人每期負擔之保險費均相同，其目的在避免保險費因隨被保險人年齡而增加，致使要保人高齡時無法負擔過高之保險費，亦可免除被保險人於退休後，無工作收入時仍需繳納保險費之可能性。倘以「當年度保險理賠給付÷當年度保險費收入」作為長年期健康保險損失率之計算公式，因當年度保險費收入遠高於當年度危險保險費，將會造成損失率嚴重低估；繳費期滿後因無保費收入，將導致損失率陷入無法計算之窘境，故長年期健康保險損失率無法以平準總保費做為計算基礎。


【損失率趨勢說明】
表1：壽險業最近3年之長年期健康保險之損失率；單位：%
	     保單年度
填報年報
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11~14
	15+

	108年度
	39
	52
	59
	59
	53
	51
	53
	54
	53
	48
	59
	81

	109年度
	38
	50
	57
	58
	56
	55
	53
	51
	51
	46
	54
	79

	110年度
	40
	49
	55
	56
	58
	56
	49
	48
	50
	47
	50
	76


註：長年期健康保險損失率=保險理賠給付/危險純保費

圖1：壽險業最近3年之長年期健康保險之損失率
觀察我國壽險業109至110年長年期健康保險損失率(詳圖1)，發現隨著保單年度經過，損失率呈現逐漸上升的趨勢。以110年度而言，第1保單年度損失率為40%，隨後第5保單年度損失率升至58%後再回穩至50%上下，而第11~14保單年度持平為50%，第15保單年度後則攀爬至76%。整體經驗顯示壽險業長年期健康保險之理賠支出亦隨著保單年度而增加，究其原因說明如次：
1、 高齡化日益嚴重
依據國家發展委員會於2020年公布之「中華民國人口推計(2020至2050年)」報告，臺灣已於1993年進入高齡化社會[footnoteRef:1]，業於2018年3月正式邁入高齡社會[footnoteRef:2]，預估於2025年進入超高齡社會[footnoteRef:3]（詳圖2），亦即未來臺灣每5個人中就有1位老人。 [1:  高齡化（ageing）社會係指65歲以上人口占總人口比率達7%。]  [2:  高齡（aged）社會係指65歲以上人口占總人口比率達14%。]  [3:  超高齡（super-aged）社會係指65歲以上人口占總人口比率達20%。] 

[image: ]
資料來源：1. 1980年至2019年為內政部「中華民國人口統計年刊」。
2. 2020年至2070年為國家發展委員會「中華民國人口推估(2020至2070年)」。
圖2：臺灣65歲以上人口占總人口比率
2、 平均餘命不斷延長
隨著醫藥技術進步及生活水準提高，國人平均壽命逐漸延長（詳圖3），根據統計2019年國人平均餘命與平均健康餘命的差距達8.5年，凸顯醫療、長期照顧的需求和重要性。不健康餘命

資料來源：1. 平均餘命：內政部。2.平均健康餘命：衛福部。
圖3：歷年國人平均餘命與平均健康餘命
3、 醫療支出逐年成長
由於人口結構快速老化加上醫療科技發展，以及對於重疾患者照護的加強，民眾對醫療需求不斷提升，依據行政院衛生福利部統計，國人平均每人每年健保住院醫療費用_醫院總額支出呈遞增趨勢（詳圖4）。以年齡層區分，60歲以上老年人2020年平均每人每年健保住院醫療費用_醫院總額支出為15.41萬，較2016年13.71萬高出1.70萬；再者，60歲以上老年人之健保住院醫療費用_醫院總額支出高於0~59歲近1.6倍。

圖4：臺灣地區平均每人每年健保住院醫療費用_醫院總額支出[footnoteRef:4] [4:  資料參考來源：健保署全民健康保險統計醫院總額住院醫療費用(採申請點數與部分負擔合計為計算基礎)] 

【結論】
雖然損失率係觀察長年期健康保險經營良窳之直接指標，然而此非唯一指標。考量我國高齡化日益嚴重與平均餘命不斷延長，人口結構的改變使得高齡人口數增加，國人面臨所需醫療照護費用亦增加，而提供長期醫療保障之商業長年期健康保險首當其衝，在面臨保戶實際存活年數增加，可能對於保險理賠之支出造成影響，應定期觀察損失率之變化。
單位：歲數

平均餘命	
2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	79.005455474000001	79.182333454000002	79.150000000000006	79.505897719999993	80.024498412	79.84	80.2	80	80.39	80.69	80.86	81.3	平均健康餘命	
2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	2016	2017	2018	2019	2020	70.78	71.02	70.83	71.56	71.78	71.58	71.87	71.83	72.069999999999993	72.28	72.400000000000006	



單位：元/人

所有年齡	
2016	2017	2018	2019	2020	104138.09401448059	108078.68169774345	112873.86583717004	114371.61613003694	124210.50621789758	0～59歲	
2016	2017	2018	2019	2020	80863.347909097152	84827.778542326341	88934.978170600734	90069.232584445257	98900.049385300372	60歲以上	
2016	2017	2018	2019	2020	137077.48376288018	139338.82008521803	143660.27429069535	144902.60398341136	154145.756977415	



保單年度

108填報年度	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11~14	15+	0.39	0.52	0.59	0.59	0.53	0.51	0.53	0.54	0.53	0.48	0.59	0.81	109填報年度	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11~14	15+	0.38366193492274603	0.49575760875324165	0.56945291974076895	0.58334772926914447	0.56244392828041911	0.54731497570862364	0.52914463666695077	0.50541237163807406	0.50789701456372705	0.4605958860840349	0.537752024617286	0.78842460700272243	110填報年度	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11~14	15+	0.39512105622382399	0.49347638763393253	0.5492522315549051	0.55741396263795395	0.57733603642933695	0.56392116884738586	0.49488368485227385	0.48485382749087763	0.49664835961495668	0.46706658371684812	0.49736916755152366	0.75641682516038389	
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