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研究處  李運琳

光陰似箭，歲月如梭，我是在民國 99 年加入保發大家庭，轉眼間已屆十
個年頭了。未進保發之前，我在業界服務時，也常到保發參加各種訓練課程
及研討會，總覺得保發是保險知識的大寶藏，絕不能入寶山而空手歸。然當
我進入保發研究領域之前沿－研究處服務時，才深刻體會到前人種樹後人乘
涼之心境。

無中生有是研究工作常態，所幸在長官、同仁的協助下，困難一一克服。
台上 1 分鐘，台下 10 年功，回顧過往，箇中酸甜苦辣之心路歷程，如人飲水，
冷暖自知。有道是長江後浪推前浪，研究處現新人輩出，展望未來大有可期。

恭喜我們的大家庭 35 歲了，在歷任大家長之領導下，它成了一棵枝繁葉
茂的大樹，發揮著促進保險事業健全發展的功能使命。感謝它讓大家能一起
成長，共同茁壯，讓我們一起為它唱頌生日快樂。
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壽險精算處  廖俊嘉

一個平常的工作日正當埋在業務時看到「35 週年特刊編制規劃」，我第
一個反應是：我們不是剛過 30 週年紀念，怎麼準備要過 35 週年紀念了。

中心是我的第二份工作，從業界帶著期許與挑戰的心情來到中心，在這
裡最大的轉變就是看到了很多不同的業務面向，嘗試從很多不同的角度去思
考，學習了如何規劃與溝通，接觸了許多不同領域的人，而不再只是在計算
機前圍繞著數字打轉。

中心的工作環境雖然不比安靜的辦公室，但我們每個人都很認真專注在
工作，不一定什麼時候會冒出來的談笑聲跟平衡負能量的下午茶，總能適時
緩和大家緊繃的心情。隨著保險業務膨脹的速度愈來愈快，內容愈來愈繁雜，
工作過程中難免有撞牆的時候，幸好鋼盔戴得還算緊，不知不覺也捱過了 8
個年頭，是我工作的第 2 個 8 年。

隨著中心的成長與發展，35 週年就在眼前，感覺我們每一顆螺絲都很重
要。轉眼 40 週年很快又要來到，在中心這個大家庭下，希望未來可以持續貢
獻，也祝福這個大家庭能愈來愈好，成員愈來愈多。
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產險精算處  吳瑾瑾

79 年大學畢業第 1 份工作迄今，時光匆匆，一晃眼，中心自 74 年成立，
由幼年成長茁壯為 35 歲壯年期，編制規模也由 40 人擴增為現今將近三倍多
人之專責機關，成功扮演保險市場發展之樞紐。

在中心服務這些年來，深感中心像個溫馨的大家庭，長官如長輩般平易
近人和藹可親，關心部屬工作與生活，同仁間工作上亦彼此砥礪與協助，戮
力提昇中心之榮譽。

中心除注重人才培育及專業技能之相關新知教育訓練，亦注重員工休閒
育樂，定期舉辦慶生會及自強活動，提供員工交流管道。近年來，中心長官
發起走入山林，成立登山健走隊，利用假日徜徉森林呼吸新鮮空氣，養精蓄
銳迎接未來工作的挑戰。

很 高 興 中 心 滿 35 歲 了，又正值接軌及推動國際金融保險 IFRS 17 及
ICS，相信在長官與同仁之努力之下，中心定會蓬勃發展，精益求精成功扮演
臺灣保險事業之重要橋梁。
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資訊處  梁震

剛進入保發中心時，中心資訊業務主要是以保險統計及傳統網路查詢服
務為主，隨著科技的發展，IT 的服務邁入以網際網路為主的電子商務服務，
而隨著行動裝置的普及，IT 的服務，順勢走向以 FinTech 及 InsurTech 為主
的服務，服務的創新，意味著保險公司的需求不斷的更新，也代表中心所肩
負的使命更加吃重；一路走來，能見證並參與此一科技的演進，也是與有榮
焉。

此外，隨著個人資料保護法及資通安全管理的施行，資訊資產及個人資
料的保護工作更形重要，在中心長官的支持以及同仁的努力，102 年一舉通
過 ISO27001 資訊安全管理及 BS10012 個人資料安全維護的兩項國際驗證，
也是全臺第一家『全組織』同時通過雙驗證之單位，看見資安與個資保護的
觀念可以成為保發的文化，感謝有許多人可以一起打拼，一起擔任推手這個
角色。

雖然 IT 的服務沒有盡善與盡美，但期待伴隨著保發中心的成長，可以為
日後提供保險產業更優質的服務善盡一份心力與熱情。
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教育訓練處  陳怡君

一轉眼，我來到保發這個大家庭竟已 16 年了。

誠如保發中心的願景 -- 保險專業智庫 區域性保險教育中心。我們訓練處
的工作看似平凡瑣碎，但絕對是一步一腳印在努力達成這個願景，對保險業
界提供保險專業教育訓練，尤其每每在同心合力完成一場場重要的研討會時，
就是我們成就感的來源，最近我們更是成功挑戰完成【遠距教學】的建置與
執行一場實體與遠距教學並行的研討會，更是我們提升專業性一大勝利。

訓練處還有一項很重要的工作，就是對民眾的保險教育宣導，為了讓民
眾可以了解正確的保險知識，同時也可以減少保險理賠的糾紛，進而可以提
升民眾對保險界的觀感，我們一直嘗試辦理不同的活動以接觸更多民眾，從
國小小朋友到大學生…. 到銀髮族，我們很努力地傳遞各類保險商品的正確知
識，以維護消費者知的權利，尤其是看到孩子們從遊戲中學習到相關之知識，
因著他們的回饋獲得許多的喜悅。我很感謝也很開心可以在保發中心工作，
希望有更多對保險有使命的人加入這個大家庭，一起為臺灣保險產業更美好
的未來而努力。
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教育訓練處  邱美燕

真不敢想像，一晃眼，我在保發已經過了 18 個年頭了！本來是 3 個月的
過客，沒想到竟然在這兒 long-stay 了起來，從懵懂無知的小女孩進而邁入姊
的時代！回首過往時光，真是歡笑與淚水交織的歲月呀！訓練處同仁間的好
感情偶爾會在忙碌的工作中帶來一陣陣歡樂的笑聲，緩和了工作上緊張的氣
氛！而感情豐沛的我，雖然在遇到挫折、不安時常常淚留滿面，但也因此愈
挫愈勇，讓我的心志亦愈加堅強、堅定！

非常感謝一路以來提攜我的長官、相互扶持的訓練處伙伴及各單位好友
們，因為有你們的敦敦教誨、耐心陪伴，讓我能自在、安穩地成長茁壯，十
分感激大家對我的包容及協助，成就了現今的我，雖然現在的我依然不足，
但我會繼續加油、提升自己的！

在此祝福保發中心 35 週年，生日快樂哦！
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國際事務處  邱美惠

個人於保發中心成立快 10 年之際 ( 民國 84 年 5 月中旬 ) 轉任職於此大家
庭，先是派任於研究處編印保險法令彙編及各國保險法令翻譯叢書，其後受
江朝國董事長派示，進行兩岸保險業務之研究，開啟兩岸保險業之交流與互
動。民國 95 年再調綜合業務處，處理保險申訴調處事務，除對申訴事故，感
同身受外，更瞭解保險實務之運作與保單條款之運用，5 年後隨著保發中心
結束保險申訴調處業務，再回任於國際事務處，持續致力於兩岸保險事務之
發展，同時編撰大陸經濟情勢及保險市場概況。

個人有幸與保發中心共同成長屆 25 周年，深覺保發中心宛如小型社會，
充滿喜怒哀樂之生活面，記錄著每位同仁之人生專業歷練。

成熟經驗、專業技術、熱忱使命是保發中心同仁們之優勢，進而形成互
相信賴、互相扶持之良性工作文化。在保發中心即將歡慶 35 周年之際，誠摯
期望我們能敲響每一時刻之美麗鐘聲，為我保發中心增添宏大之歷史事紀；
如此再過 40 年、50 年，保發中心必將持續屹立不搖。
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管理處  余璇

兩年前正式褪下學士服的自己，懷抱一顆對未來無盡想像以及些許惶恐
的心情踏入社會。在競爭激烈的職場中尋找自己的定位，直到來到保發，飛
瞬間已過了兩年。

猶記得當初獨自一人踏入前往保發中心的電梯內，除了在腦海中反覆背
誦如何自我介紹外，更多是道不盡的緊張。直至與管理處朱處長及孫副處長
面試時，在他們詳細介紹中心及職務內容的當下，一顆懸掛不安的心才稍加
安穩下來。當時便深刻感受到保發不僅用心培育人才，更是一個能相互尊重、
以心待人的大家庭。

在管理處任職時總備受前輩及同仁的引導及照顧。在接觸許多前所未知
的業務領域時，大家都不厭其煩地解釋、協助，自身也從每一次的活動中獲
得更多的實務經驗，從懵懂困惑的新手到成為奮力運轉中的一顆小螺絲釘。

非常榮幸自己能夠參與保發成立三十五年的重大日子。在未來工作職務
上，希望能多向前輩、主管看齊，也多應用所學，不僅充實自己，也能回饋
到工作上，讓自己與保發一同成長。

祝福保發中心 35 週年生日快樂，Happy Birthday ！
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會計室  曾翠玉

「2020 保發 35 ；愛您愛您 保發閃亮飛舞」，恭賀保發 35 週年生日快樂！

「光陰似箭，歲月如梭」，轉瞬間保發中心已歡慶 35 歲生日，驀然回首，
點滴在心頭；三十五年來保發成長蛻變，新人一批批進來，主管一個個退休，
長江後浪推前浪，一代新人換舊人。保發中心適時增補新血，知識不斷推陳
出新，壯碩了保險知識庫，也帶領著保險市埸的蛻變，成為業界領航標竿。

隨著保發中心業務增長，會計室在編製預算書及決算書的難度日益增高。
主管機關為期中心早日達到財務自主目標，將基金補助收入減少，為提高
自籌財源收入預算，將請各業務單位持續研擬多元收入方案；在各業務單位
執行預算時，採取開源不易需節流的措施，來達到中心結算結餘極大化的目
標…，不論基金補助款的爭取或是自籌財源，會計室常需要與主管機關及業
務單位「搏感情」，努力達成保發中心持續成長。

感謝保發相伴 35 年，一路挺過了 2007-08 金融海嘯，還經歷 SARS 

及新冠狀疫情，同仁們同心協力，團結一致，一起抗疫。在工作上，大
家一起盡心盡力，堅守崗位，任勞任怨的貢獻己力；在生活上，保發就像個
大家庭，同仁相互關心及幫忙，共同解決困境與完成任務。祈望在大家的努
力之下，保發中心成為璀璨亮麗的「百年」老店。
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未來發展  



111

未來發展  

 回顧 

保發中心過去 35 年來致力於保險專業研究，從事保險業各項精算及統計工作，協助保險轉型服
務資訊化，及培育保險專業人才，更積極配合主管機關推動保險政策、宣導保險知識，期能達成保
發中心設立之宗旨：促進保險事業健全發展，增進保險人、被保險人及社會大眾之共同利益，進而
促成安和樂利社會；保發中心自民國 74 年成立以來，歷經草創制度之奠基期，於民國 87 年進入業
務擴展期，民國 93 年 2 月更定位為保險監理的智庫與資料庫中心，戮力營造保險業有利之經營環境，
維護保戶權益。

為因應產險業費率自由化之實施進程，在主管機關督導規劃下，民國 97 年再次強化精算及統計
分析之功能，將精算處定位為精算及統計專責單位，朝數據化資料庫轉型。民國 101 年起因應金融
消費者保護法之施行，保發中心停止辦理保險理賠諮詢、申訴及調處業務，轉由金融消費評議中心
辦理。保發中心自此邁入第三階段，除積極參與國際保險相關組織活動，更陸續與區域保險專業機
構簽署合作備忘錄。

民國 102 年保發中心受主管機關委辦國際保險監理官協會 (IAIS) 委員會議及年會，透過與國際保
險專業機構及監理機關聯繫互動，建立與國際保險業之情誼，亦形成保發中心在國際間專業智庫之
形象。民國 108 年 IAIS 秘書長亦應保發中心邀約來台為國內保險同業發表專題演講，更彰顯保發中
心為區域型保險專業智庫之地位。未來仍將持續進行保險專業統計與研究，推動普惠保險教育，為
國培育專業人才，提升行業形象，更協助主管機關規劃與推動政策，推動金融消費者保護，促進保
險事業健全發展。

 借鏡 

保險經營屬金融行業之一環，但相較其他金融同業，更攸關個人保障與經濟安全，具有社會保障
安定人心之功能。保險另一特性為橫跨世代的長期事業，其永續發展有賴專業、穩健與信任，必須
受到高度之金融監理，故許多國家藉設立如保發中心之類似專業機構，協助主管機關規劃保險市場
發展與監理政策，提升從業人員專業素質，並維護金融消費大眾之權益。

以先進國家為例，美國具有保險資訊中心（Insurance Information Institute, III） 之設置，透
過傳達正確、及時的保險相關資訊予消費大眾，達成促進社會大眾對保險業正確認知之使命。此
外，由美國 50 個州保險監理官機構創立之美國保險監理官協會（National Association of Insurance 
Commissioners, NAIC）設立之基本目標為：協助各州保險業監理官達成維護公眾利益、推動市場競
爭、促進保戶及申訴人獲得公平合理對待、提升保險機構之財務健全及穩健發展、等監理目的提升
監理規範之預期效益。

日本設立產險費率算定會（General Insurance Rating Organization of Japan, GIROJ），主要業
務為計算和提供產險商品之損失成本或參考費率和強制車險的損害調查工作，以確保投保人的利
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益，促進非壽險業務的健全發展。日本另設有公益財團法人損害保險事業總合研究所（The General 
Insurance Institute of Japan, GIIJ）。主要業務包括辦理教育進修業務、保險市場調查研究及學術獎
勵、出版保險專業知識雜誌或書籍、保險圖書蒐集與管理、辦理日本保險學會相關事務，目的在振
興產險業及相關領域。

韓國則依功能成立不同的相關機構以促進保險業的發展。韓國保險中心（Korea Insurance 
Institute, KII）為一非營利之訓練機構，主要提供保險教育訓練課程，其成立宗旨為提升保險產
業專業水準，藉由提供具全球性保險專家以強化產業基石。韓國保險研究中心（Korea Insurance 
Research Institute, KIRI） 屬 非 營 利 組 織， 主 要 工 作 為 發 行 多 種 保 險 相 關 刊 物 及 辦 理 保 險 研 討
會，著眼於建立專業保險、財務與風險管理基石的研究機構；韓國保險開發院（Korea Insurance 
Development Institute, KIDI）亦為非營利的法人團體，工作內容包括產品與定價、精算諮詢、保險
統計、保險詐欺預防與偵測、保險研究及資訊以及汽車保險研修業務等，其設立宗旨為保障保險客
戶之利益以及保險事業之發展。

而亞太地區金融重鎮新加坡設有新加坡保險學院（Singapore College of Insurance, SCI），定位
為保險業及金融服務業之教育訓練機構，以提供高品質與專業的訓練，協助新加坡發展成為國際金
融中心為其使命，以成為國際保險業與金融服務業重要的專業教育訓練機構為目標。

馬來西亞設有馬來西亞保險中心（The Malaysia Insurance Institute, MII），為一非營利組織，
主要工作包括業知識傳遞、教育訓練、認證考試、研討會規劃辦理、知識交流平台等；除此之外，
尚有馬來西亞保險服務中心（Insurance Services Malaysia Berhad, ISM），以產險業為主要服務對
象，提供資料彙整及統計分析、提供汽車市場價格以及保險詐欺偵測系統，其目的係為提供資料庫
相關服務，協助在自由費率的經營環境下，加強保險業（包括回教保險）之競爭力。

保發中心與前述各國設置之專業機構相較，其功能更為多元，為臺灣保險研究、培訓及精算統計
專業智庫機構，研究及分析成果主要提供監理機關作為制定監理政策參考，亦將部分成果分享予保
險公司，以期促進保險市場健全發展。另配合國內外監理制度變化，並針對當前保險產業所面對的
問題，提供各種專業課程與研討會，亦為我國保險業的人才培訓中心。

 前瞻 

過去 35 年來，隨著國內經濟快速發展，全球化浪潮促成產業變遷，與國際鏈結程度日深，更大
幅改變金融市場經營環境。而國民所得提高，除改善國民生活品質，更改變消費習慣與理財觀念。
這段期間全球歷經 1997 年亞洲金融風暴、2000 年網路經濟與電子商務泡沫化， 2008 年全球金融海
嘯，甚至 2019 年產生之新冠肺炎傳染病疫情之衝擊，今日世界所面臨挑戰已有截然不同的樣貌，包
括經濟遲緩長期低利率、全球暖化氣候變遷、高齡少子人口結構變遷、資訊科技浪潮衝擊及日益惡
化之地緣政治衝突。我國保險業必須配合採納國際保險標準，深化風險管理與健全清償能力，不斷
進行組織功能與定位調整，期亦步亦趨國際同業腳步。
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為協助主管機關與國內業者面對新型挑戰，深耕保險市場，保發中心仍將以臺灣保險專業智庫
（Think-tank）與區域性保險教育中心（Regional training center）為發展目標與願景，專責從事臺
灣保險專業研究、精算及統計，保險相關研究及精算成果提供主管機關及保險公司，作為主管機關
擬定監理政策和保險公司擬定經營策略之參考，以促進臺灣保險市場之健全發展。未來，保險教育
及服務更將轉型朝數位化方向努力，以提供消費者、主管機關與保險業高品質專業的服務。

保發中心在主管機關的督導及規劃下，成為「精算及統計專責單位」。在功能上將致力於保險資
訊整合、加強精算研究及統計分析、強化保險資料庫之運用功能、定期公布相關統計資訊、提供多
樣化資訊模式等，以利保險業精算業務之執行。

配合業務發展，保發中心致力於培育保險專業人才，落實保險業務員數位課程進修規劃。舉辦國
際交流與訓練活動，並陸續與國際保險監理與專業機構簽署合作備忘錄，活躍於各國際保險組織所
舉辦之重要場合與活動。保發中心在研究、精算及統計等功能相輔相成下，提供金融保險業全方位、
高品質的專業訓練課程，以成為區域保險教育中心自許，並為金融保險業人才培訓之最佳伙伴。

2020 年伊始爆發之全球新冠肺炎疫情，為原已脆弱之全球化經濟與地緣政治帶來更多的不確定
性。近 5 年來因氣候變遷與全球暖化所引發的天災與野火，更促使各國經濟與金融政策強調建立與
維持產業的韌性（Resilience）。保發中心將秉持初心，革故鼎新，繼往開來，協助保險業者發展業務，
強化韌性。

未來保發中心重點發展方向如下：

一、 強化保險研究與全球經濟趨勢連結，發展為區域性
保險發展與監理政策研究智庫。

二、 擴增保險資料庫內容與功能，發揮精算及統計分析
功能，發展保險大數據資料庫，促進保險業數位化
轉型。

三、 協助保險業者配合主管機關時程導入國際規範與國
際標準接軌，例如： IFRS 17 保險合約國際會計準
則及保險資本標準 ICS2.0 之新一代國際保險清償
能力規範制度。

四、 持續參與國際保險組織活動，加強與亞洲太平洋地
區國家之交流與合作，促進保險業拓展海外業務。

財團法人保險事業發展中心　董事長

桂先農
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73年

4 月
財政部爰就保險業務發展基金以往運用功效及問題，詳加檢討，並擬議基金改革方案，將
基金現有財產及結餘，捐助成立「財團法人保險事業發展中心」，於本月奉報行政院核示
可行。依其指示，遂積極研擬具體創業計畫，循財團法人設立程序進行。

12 月
保發中心目的主管機關為財政部，董事會由保險業務發展基金以捐助人地位於本月召開捐
助人會議，推選張則堯先生等 9 人為第一屆董事，進行籌備工作。

74年

1 月
保發中心創設伊始，乃本於精簡原則，暫設秘書組、統計資訊組、教育訓練組、研究組及
會計室 5 個單位。籌備期間為 1 月至 9 月。

3 月
保發中心於本月 11 日奉財政部以（74）台財融第 12850 號函核准設立後，即正式向臺北地
方法院申請財團法人登記，本月 15 日奉發（74）證字第 55 號財團法人登記證，完成登記
手續。

3 月 購置仰德大樓 6 樓作為辦公地址，隨後進行辦公室裝修工程。

7 月 保發中心於本月 1 日正式成立，首任董事長為張則堯先生。

7 月
依保發中心組織規程，設立秘書處、教育訓練處、業務調查處、統計研究處、資訊處及會
計室等 6 個處室。

9 月 「保險資訊」第一期發行，訂為月刊每月發行 1 次。

9~12 月
接續辦理產險統計業務：編印 73 年度產險統計要覽及各險統計年報，以及統計並分析各險
承保理賠資料。

9~12 月 與臺北市產物保險公會各險委員會共同檢討現行各險統計規程，重新修訂，以利統計作業。

9~12 月 編製 73 年中、英文年報。

9~12 月 編印「考察日本、新加坡及菲律賓三國保險研究訓練機構報告書」。

9~12 月 派員參與財政部「保險業早期警報系統」可行性研究。

9~12 月 採購保險書籍、期刊及有關資料。

9~12 月 建立保險有關資料檔案。

10 月 「保險專刊」第一期發行，訂為季刊每季發行 1 次。

10 月 開辦「文書處理及習作」研習班及「電腦概念」研習班。

11 月
與臺北市產物保險公會召開 2 次統計協調會，討論各險統計需求資料提供、統計編製等問
題，研商改進措施。

11~12 月
會同臺北市產物保險公會汽車險委員會人員，分別與 14 家產險公司就汽車保險統計作業等
問題進行討論及溝通協調。
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12 月 開辦「保險法規」研究班。

12 月 舉辦「汽車險理賠」研討會。

12 月 配合教育部 74 年度資訊月活動，舉辦 3 場研討會及 2 場座談會。

12 月 辦公室裝修公程於本月 26 日完工。

全年度 逐年視需要編訂或修訂各種保險業務統計規程。

全年度 重新編製汽車保險業務統計規程，以因應汽車保險費率規章修訂。

全年度 修訂貨物運輸保險業務統計規程，新訂船體保險業務統計規程。

全年度 編製「中華民國 73 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

75年
1 月 本月 20 日正式遷入臺北市南海路 3 號 6 樓現址辦公。

全年度 編製「中華民國 74 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

76年
12 月 舉辦「當前金融保險問題」專題演講會。

12 月 舉辦「社會福利與保險事業」專題演講會。

全年度 編製「中華民國 75 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

77年
8 月 編印「中華民國 75 年保險年鑑」。

全年度 編製「中華民國 76 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

78年
6 月 編印「中華民國 76 年保險年鑑」。

7 月 改採王安電腦 WANG VS 7120-8 型電腦設備，以因應業務量擴增。

全年度 增編汽車保險業務統計規程附冊之附冊之租賃小客車共保業務統計說明。

全年度 編製「中華民國 77 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

79年
2 月 編印「中華民國 77 年保險年鑑」。

9 月 編印「中華民國 78 年保險年鑑」。

11 月 重印「保險法令彙編」。
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全年度 重新編製汽車保險業務統計規程，以因應汽車保險費率規章修訂。

全年度 編製「中華民國 78 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

80年
1 月 釐訂強制汽車第三人責任保險費率。

全年度 編製「中華民國 79 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

81年
2 月 編印「中華民國 79 年保險年鑑」。

4 月 舉辦「家庭計劃與人壽保險」專題演講會。

4 月 舉辦「海上保險專題」研討會。

7 月 舉辦「資訊專業人員之有效人際技巧」專題研討會。

12 月 編印「中華民國 80 年保險年鑑」。

全年度 增編汽車保險業務統計規程附冊之強制汽車第三人責任險統計說明。

全年度 編製「中華民國 80 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

82年
1 月 編譯主要國家保險法規。

1 月 協助英國皇家保險學院（CII）辦理臺灣考區測驗。

10 月 編印「中華民國 81 年保險年鑑」。

全年度 編製「中華民國 81 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

83年
12 月 編印「中華民國 82 年保險年鑑」。

全年度 編製「中華民國 82 年產物保險統計要覽」及各險業務統計

84年
7 月 財政部於本年 5 月 24 日台財保第 842028795 號函示自本月 1 日起停徵保發基金。

全年度 編製「中華民國 83 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

85年
1 月 重新編印「保險法令彙編」。
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1 月
舉辦「消費者保護法與保險問題（產險）」研討會及消費者保護法與保險問題（壽險）」
研討會。

2 月 編印「中華民國 83 年保險年鑑」。

3 月 舉辦「當前財務金融問題」專題演講會。

3 月 舉辦「行政革新與金融保險事業之發展」專題演講會。

5 月 舉辦「泛談會計制度」專題演講會。

7 月 成立保險費率研究諮詢委員會。

11 月 舉辦「當前大陸問題」專題演講會。

11 月 編印「中華民國 84 年保險年鑑」。

12 月 舉辦「人才法治與金融管理」專題演講會。

全年度 編製「中華民國 84 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

86年

1 月 成立強制汽車責任保險費率小組。

9 月 李厚高董事長上任。

全年度
配合強制汽車責任保險立法實施，研訂強制汽車責任保險及其特別補償基金之業務統計規
程。

全年度 編製「中華民國 85 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

87年

1 月 編印「中華民國 85 年保險年鑑」。

3~4 月 舉辦「86 學年度第 1 學期財團法人保險事業發展中心保險獎學金」甄選。

6 月
更新電腦設備為 SUN ULTRAL E3000 開放式主機三套進行資料處理及報表編製工作，並建
置保發中心網際網路網站，網址為 http://www.iiroc.org.tw。

7 月 舉辦「The Seminar Evaluating Internal Control Using the COSO Framework」。

10~12 月 舉辦「86 學年度第 2 學期財團法人保險事業發展中心保險獎學金」甄選。

10 月 舉辦「中國大陸保險業－矛盾、挑戰與機遇」。

11 月 編印「中華民國 86 年保險年鑑」。

12 月 與廠商簽妥保險法規查詢系統授權合約書。

12 月 通知各保險公司或相關機構，保發中心正式啟用網站供各界參考。
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全年度
將各險種保費暨賠款業務月報表、賠款率年報表、直接承保業務月報表、財務報表等統計
轉檔至網站提供查詢。

全年度 強制汽車責任保險及其特別補償基金之業務統計規程定案及編印實施。

全年度 編製「中華民國 86 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

88年

2 月 完成保險法規查詢系統建置。

6 月
完成公元 2000 年之電腦系統及辦公環境設備年序問題及因應方案，並經行政院查核小組考
評為「Y2K 就緒」（Y2K Ready）單位。

7 月 開始每年舉辦「認識保險」校園宣導之系列活動。

9 月 汽車重置價格審查小組由中華民國產物保險商業同業公會移至保發中心。

10 月 舉辦「87 學年度財團法人保險事業發展中心保險獎學金」甄選。

12 月 舉辦「87 學年度保險獎學金」頒獎典禮。

12 月 編印「中華民國 87 年保險年鑑」。

全年度 研訂工程保險、信用保險保證、其他財產及責任保險業務統計規程。

全年度 編製「中華民國 87 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

89年

1 月 接辦汽車重置價格調查業務，全面改寫有關重置價格調查之網頁，以利使用者方便查詢。

1 月 主辦跨世紀保險人才培訓計畫。

4 月 舉辦「大陸壽險市場現況與展望」專題演講會。

10 月 編印「中華民國 88 年保險年鑑」。

11 月 江朝國董事長上任。

11 月 舉辦「全球理財環境現況與展望」專題演講會。

11 月
舉辦「從再保險觀點看費率自由化（From Tariff Market to Free Rating Market：A 
Reinsurer’s View」專題演講會。

12 月 辦理投資型保險商品審查。

全年度 編製「中華民國 88 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

90年

3 月
推行保險教育白皮書之編擬與推動，召開公聽會，邀請立法委員及產、官、學各界代表與
談保險教育推廣之重要性，並著手編列保險教材。
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4 月
完成「保險法基本概念納入國中小教科書之白皮書」，邀請保險業學者專家與立法委員召
開座談會、撰文刊登於報章雜誌，以期能喚起國民對保險教育的重視。

5 月 建構保險預警系統。

7 月 開始辦理投資型保險商品業務員資格測驗。

8 月 成立投資型新種保險商品審查委員會。

9 月 完成「保險申訴調處制度改革方案」呈報財政部。

11 月
財政部函同意保發中心所擬「保險申訴調處制度改革方案」之結論與建議進行，及請保發
中心積極辦理後續作業及宣導，並自 91 年 1 月 1 日起實施。

12 月 編印「中華民國 89 年保險年鑑」。

12 月 舉辦「保險申訴調處委員會成立座談會」。

12 月 財政部函保發中心呈報「保險申訴調處委員會組織簡則及作業細則」准予備查。

全年度 編製「中華民國 89 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

91年

1 月 正式成立「保險申訴調處委員會」及設置申訴諮詢電話，辦理保險理賠爭議案件。

1 月 設立精算處。

2 月 配合財政部保險司進行保險申訴件公布系統（網路版）建置。

2 月 舉辦「跨世紀金融人才培訓計畫─ 90 年度保險基礎人員研訓班」。

2 月 與德國慕尼黑再保險公司合辦「高層大廈之風險管理與保險」研討會。

3 月 發行第一期「保險實務與制度」半年刊，訂於每年 3 月與 9 月各出版一期。

3 月 舉辦「現行學生團體保險業務公開招標衍生之問題」座談會。

3 月 辦理「如何遏止保險黃牛剝削被保險人權益」座談會。

3 月 完成「電子簽章法對保險法制之影響及因應之道」專案小組研討報告。

4 月 修訂「保險申訴調處委員會作業細則」呈報財政部備查。

4 月
教育部函將保發中心編製之「保險教材」函轉予國立編譯館，將保險教材納入教科書，以
建立中小學學生之保險概念。

4 月 舉辦「如何建立適合保險業之財務會計原則」座談會。

5 月 財政部函保發中心呈報「修訂保險申訴調處委員會作業細則」准予備查。

5 月 啟用保發中心全新網站，網站特色兼具「學術」、「實務」、「專業」與「互動」。
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5 月 舉辦「勞工退休金制度改革方案之因應策略」研討會。

5 月 舉辦「90 年度保險論文獎學金」頒獎典禮暨論文發表會。

5 月 舉辦「從醫師不敢看病，談醫師專業責任保險」座談會。

5 月 與法商佳迪福保險集團簽訂策略聯盟合作備忘錄。

5 月 舉辦「公司治理暨董、監事法律責任」研討會。

5 月 舉辦第一次「強制汽車責任保險殘廢等級認定協調會（顏面部遺存醜形）」。

6 月 與中國人壽保險公司合作開辦「服務品質躍進培訓班」。

6 月 舉辦「親炙壽險行銷大師魅力」專題演講會。

6 月 舉辦「兩岸保險仲介市場之解析」研討會。

6 月 舉辦「談建築師、工程師專業責任保險」研討會。

6 月 完成保險申訴案件公布系統 （網路版）線上測試並進行資料建置檔。

6 月
原出版之「保險專刊」由季刊調整為半年刊，「保險專刊」維持以學術與理論論文為刊登
對象，每年於 6 月與 12 月各出版一期。

7 月 協助北美精算學會舉辦「北美精算學會亞洲區精算專業」研討會。

7 月 舉辦「金融資產證券化」研討會。

7 月 舉辦「保險公司高階主管論壇」研討會。

8 月 舉辦「兩岸投資型保險暨大陸外資保險公司管理條例」研討會。

8 月 出版「保險法令彙編」專書及「保險法令判解查詢系統」單機版光碟。

8 月 舉辦「大專院校金融保險教師研習營」。

8 月 舉辦「彩繪希望－保險嘉年華活動」記者會。

9 月
舉辦「彩繪希望－保險嘉年華活動」彩繪活動及抗癌總動員園遊會，於國父紀念館進行彩
繪工程，動員數百人，現場完成十五幅巨大畫作，傳達保險業的積極熱情與關懷祝福，也
展現出保險業團結一致為臺灣防癌工作的努力。

9 月 舉辦「當前金融環境下保險輔助人之經營契機」研討會。

9 月 舉辦「我國汽車車體損失險加減費制度之公平性分析」研討會。

9 月 舉辦「地震風險證券化實務」研討會。

9 月
推動「保險基本概念納入國中小課程推展計畫」，編製教材進行宣導。保險教材於本月 29
日教育部舉辦「國民教育大家一起來」活動中參與教學展演。
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10 月 舉辦「學生團體保險有關醫療收據副本申請理賠之爭議」座談會。

10 月 保險概念宣導活動於宜蘭礁溪國小正式起跑。

10 月 與行政院消費者保護委員會、財政部共同舉辦「保險消費糾紛問題研習營」。

10 月 與全球人壽保險公司共同舉辦「低利率時代之資產負債管理」研討會。

12 月 舉辦「保險法第六十四條」座談會。

12 月 舉辦「保險教材教師研習營」。

12 月 編印「中華民國 90 年保險年鑑」。

全年度 編製中華民國「90 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

全年度 舉辦北區、中區及南區「保險申訴調處宣導活動」共計 6 場次。

全年度 舉辦北區、中區及南區「強制汽車責任保險殘廢等級鑑定會」共計 6 場次。

92年

1 月 舉辦「資料採礦」研討會。

1 月
與法國佳迪福保險集團及 Adviser 財務顧問雜誌合辦「2003 全球投資型保險趨勢觀」座談
會。

1 月 舉辦北、中、南區「保險申訴調處宣導活動」共計 4 場次。

1 月
與中華民國人壽保險商業同業公會、中華民國產物保險商業同業公會共同舉辦「防制保險
詐欺案件實務（第一期）」研討會。

2 月 舉辦北區「投資型保險商品講座」。

2 月 舉辦與宏泰人壽保險公司專案委託簽約儀式。

2 月 舉辦「勞退三制知多少？」座談會。

2~3 月
與中華民國產物保險商業同業公會分別針對醫師及牙醫師公會聯合會與其北部地區各縣市
公會以及北部地區醫學中心、區域醫院等大型醫院所進行醫師責任保險宣導。

3 月 舉辦「金融控股公司財務報告準則」說明會。

3 月 舉辦中區及南區「與保險尖兵共迎新挑戰」巡迴座談會。

3 月 成立強制汽車責任保險精研小組。

3 月 舉辦「研訂保險行銷通路寡占問題」座談會。

4 月
與臺灣證券交易所、臺灣期貨交易所、財團法人中華民國證券櫃檯買賣中心、寶來證券投
資信託公司、元大證券投資信託公司、和通集團等機構合辦「保險業如何提昇投資效益」
研討會。
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4 月 舉辦「從會計師法大翻修，探討強制會計師投保專業責任保險之可行性」研討會。

5 月 舉辦「91 年度保險論文獎學金」頒獎典禮暨論文發表會。

5 月 與中國文化大學地質學系共同舉辦「天然災害保險」研討會。

5 月

協助財政部並與 ING 安泰人壽保險公司、法商佳迪福人壽保險公司、統一安聯人壽保險公
司、統一安聯產物保險公司、全球人壽保險公司、英國保誠人壽保險公司、蘇黎世人壽保
險公司、蘇黎世產物保險公司、德盛安聯資產管理公司、華僑貸款信用保證基金、彰銀安
泰投信公司、法國巴黎銀行、德意志銀行臺北分行等機構共同舉辦「歐洲金融市場之現況
與展望」研討會。

5 月 舉辦「資料採礦（data mining）實務」研討會。

6 月 獲得行政院人事行政局審查通過「公務人員終身學習之學習機構」認證。

7 月 舉辦「暑期大專院校金融保險教師研習營」。

7 月 於苗栗縣泰安鄉泰安國民中小學，舉辦保險教材試教活動共計 3 場次。

7 月 舉辦「保險公司運用『臺灣 50 指數期貨』提昇資產管理績效」研討會。

8 月 協助國內首張巨災債券發行。

8 月 舉辦「保險會計新趨勢」研討會。

9 月 舉辦「風險管理與保險教師研習營」。

10 月 與保險業及中華民國癌症希望協會共同舉辦「跨越癌症 • 掌控人生」的公益活動。

10 月
由財政部指導、保發中心主辦、中華保險服務協會負責執行之 92 年度「認識保險」校園宣
導活動，本月 2 日在台東知本國小正式起跑。

10 月 舉辦「跨越癌症 • 掌控人生」感恩記者會。

10 月 完成及公布「民眾對醫療保險的認知與使用問卷調查分析」。

11 月
與中華民國人壽保險商業同業公會、中華民國產物保險商業同業公會共同舉辦「防制保險
詐欺案件實務 （第二期）」研討會。

11 月
協助財團法人保險犯罪防制中心於本月 7 日完成及取得所有程序及證照，並於民國 93 年 1
月 30 日起正式運作。

12 月 與碩群精算管理顧問公司，共同舉辦「現金流量在資本適足性之應用」研討會。

12 月 周國端董事長上任。

12 月
與財團法人中華民國證券櫃檯買賣中心共同舉辦「櫃檯債券借券制度暨興櫃股票制度」宣
導說明會。

12 月 編印「中華民國 91 年保險年鑑」。
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全年度 編製「中華民國 91 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

93年

1 月 舉辦「保險公司高階主管」論壇。

1 月 建置強制汽車責任保險保費查詢中心。

2 月 與通能太平國際業務顧問公司共同舉辦「各國分紅保險商品經驗分享」研討會。

2 月
舉辦「2004 年領袖論壇─臺灣保險之前瞻與預測」。重大政策宣示：全面開放臺灣保險公
司參股投資大陸保險市場、重新定位保發中心為臺灣保險業之智庫。

3 月 舉辦「92 年度保險論文獎學金頒獎典禮暨論文」發表會。

3 月 舉辦「壽險業因應勞工退休金新制商品策略」研討會。

3 月 舉辦「癌症保險理賠爭議」研討會。

4 月 舉辦「資產負債管理策略暨全球資產配置研討會」研討會

4 月 籌備保險費率局。

4 月
與台灣金融研訓院、財團法人中華民國證券暨期貨市場發展基金會共同打造高品質 CFP 課
程。

5 月 舉辦「企業風險管理與大陸壽險市場經驗」研討會。

6 月 舉辦「強制汽車責任保險殘廢等級認定」協調會。

6 月 舉辦「CFP 證照」演講會。

6 月
舉辦「Conference on Practical Experience Sharing for Pension and Guaranteed 
Products」。

6 月 舉辦「Seminar on Energy Risk」。

6 月 舉辦「93 年度保險教育種籽教師研習營」。

6 月 舉辦「93 年度保險教育志工講師研習營」。

6 月 編印「中華民國 92 年保險年鑑」。

6 月 協辦「協辦 2004 年美國精算學會亞洲區研討會─風險管理」。

7 月 舉辦「大專院校金融保險教師研習營」。

8 月 舉辦「企業風險管理成果發表暨研討會－災害緊急應變管理系統與災後復原計畫」。

9 月 建構臺灣保險資料庫。

11 月 舉辦「探索退休理財商機」座談會。
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11 月 舉辦「歐洲投資型壽險商品的趨勢與發展」研討會。

11 月 舉辦「Catastrophe Modeling Seminar」。

11 月
與行政院金融監管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業公
會及中華民國產物保險商業同業公會共同舉辦「防制保險犯罪」研討會（第三期）。

11 月 舉辦「保單貼現新樣貌」研討會。

11 月 舉辦「迎接挑戰 開創未來─壽險從業人員之未來發展」專題演講。

12 月 提倡 ALM 財務精算概念。

12 月 進行壽險商品總檢，引導壽險業正常發展。

全年度 編製「中華民國 92 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

94年

1 月 配合主管機關完成保險法修正草案。

1 月 協助完成保險業退場機制規劃。

1 月 協助完成「產險費率自由化」規劃。

1 月 完成「強制汽車責任保險」費率調整。

1 月 創辦第一屆「臺灣保險卓越獎」，以推動臺灣優質保險。

2 月 舉辦「93 年度保險論文獎學金」頒獎典禮暨論文發表會。

3 月 舉辦第一屆「臺灣保險卓越獎」頒獎典禮。

3 月
舉辦「Conference on Financial Reinsurance」及「Conference on Managing Long Term FX 
Risk」。

4 月 舉辦「電廠營業中斷保險」研討會。

4 月 舉辦「專屬保險之介紹及適法性探討」研討會。

5 月
與行政院消費者保護委員會及行政院金融監督管理委員會共同舉辦「2005 年全國消保官保
險消費爭議案例」研討會。

6 月 協助完成「勞工退休金制度」規劃。

7 月 完成「責任準備金提存制度」方案，使壽險業財務更健全發展。

8 月 編印「中華民國 93 年保險年鑑」。

9 月 榮獲亞洲保險論壇選拔第九屆亞洲保險業「年度最佳保險教育服務機構獎」殊榮。

9 月 舉辦「產險公司 CEO」論壇，共商再保險策略、承保能量及保費適足等經營對策。
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10 月 舉辦「保險公司經營勞退年金保險之展望」研討會。

10 月 舉辦「Seminar on  The Epidemic/Pandemic Risks」。

10 月 舉辦「2005 年保險市場概況與展望」發表會。

10 月 建置「保險產業憑證共通平台」。

11 月 協助完成「保險商品監理制度」變革方案，增進商品審查效率。

11 月 擔任停業之國華產物保險公司清理人。

11 月 發布重大傷病相關經驗統計之研究成果，提供保險業設計醫療保險商品參考。

12 月
與行政院金融監管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業公
會及中華民國產物保險商業同業公會共同舉辦「防制保險犯罪（第四期）」研討會。

12 月
協助行政院金融監督管理委員會保險局完成「保險申訴案件公布擴充系統（網路版）專案」，
並自民國 95 年 1 月正式啟用。

全年度 編製「中華民國 93 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

95年

1 月 完成中華民國人壽保險商業同業公會資料庫移轉至保發中心

1 月
完成「中華民國人壽保險資料庫主機移轉與汰舊換新」計畫，以提供產官學界更優質之壽
險統計產製環境。

4 月
完成辦理國華產物保險公司營業及資產公開標售及交割事宜標售案由臺灣人壽保險公司得
標，並由臺灣人壽保險公司成立之龍平安產物保險公司承受標售標的。

6 月
與行政院消費者保護委員會及行政院金融監督管理委員會共同舉辦「2006 年全國消保官保
險消費爭議案例」研討會。

7 月 建置「保險業資訊公開平台」，以利消費者查詢各家保險公司公開資訊並作比較分析。

7 月 編印「中華民國 94 年保險年鑑」。

8 月 完成編印「人身保險理賠爭議調處案例彙編（第一輯）」。

8 月 完成修訂「保險申訴調處委員會遴選辦法」及「保險申訴調處委員會道德倫理規範」。

8 月
行政院金融監督管理委員會保險局本月 22 日金管保一字第 09502095750 號函核准保發中心
為「保險業負責內部稽核業務人員及各部室主管或分公司主管或具有相當核決權限者訓練
機構」。

8~9 月
與財團法人住宅地震保險基金會、中華民國產物保險商業同業公會、中央再保險公司、多
家產物保險公司、與中時報系共同推出「保險地震達人有獎徵答活動」。

9 月 辦理國華產物保險公司資產清理─近現代畫作專拍。
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9 月
結合財團法人台灣金融研訓院、財團法人中華民國證券暨期貨市場發展基金會共同組成「金
融、證券、保險館」參加在臺北舉辦之「海峽兩岸圖書交易會」展出。

9 月
完成保發中心新版網頁建置計畫，提供社會大眾及產官學界更完備、更快捷之保險資訊網
路查詢平台。

10 月 辦理國華產物保險公司資產清理－近現代畫作第二次專拍。

10 月
與行政院金融監管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業公
會及中華民國產物保險商業同業公會共同舉辦「防制保險犯罪（第五期）」研討會。

11 月
舉辦「保險產業憑證共通平台 CEO 研討會」，提供保險公司網路投保服務之新工具，使被
保險人持一保險共通憑證，即可享有「e 網保盡」的服務。

11 月
辦理保險業公司治理相關進修課程，榮獲臺灣證券交易所同意得作為保險業上市公司董事、
監察人年度進修時數。

11 月
「保險申訴調處委員會組織簡則及保險申訴調處作業細則」修正案呈報行政院金融監督管
理委員會准予備查。

12 月
執行下半年強制汽車責任保險保險費查詢中心異地備援演練計畫，以確保產物保險公司強
制汽車責任保險業務營運不致因事故而有中斷之情事。

12 月
行政院金融監督管理委員會本月 6 日金管證六字第 0950151328 號函核准保發中心為「發行
人證券商證券交易所會計主管專業訓練課程之進修機構」。

12 月 舉辦第二屆「臺灣保險卓越獎」，公布選拔活動開始。

全年度 編製「中華民國 94 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

96年

1 月 大陸吉林大學法學院師生到訪交流。

1 月 舉辦「壽險理賠申訴業務聯繫會」。

1 月 舉辦「產險理賠申訴業務聯繫會」。

1 月 大陸中央財經大學中國精算研究學者團到訪交流。

1 月 辦理「保險共通憑證」留言選拔票選暨有獎徵答抽獎活動抽獎及評選作業。

1 月 舉辦「附保證給付投資型保險商品國外發展現況專題」研討會。

1~3 月 舉辦 2006 年度「保險業風險資本額制度之檢討」財務報表相關報表修訂說明會共計 2 場次。

2 月 舉辦「強制汽車責任保險業務費用明細表與準備金相關報表」填報說明會。

2 月 舉辦「臺灣―專屬保險註冊的明日之星」研討會。

2 月 正式推出鳳展飛舞 希望生命「臺灣保險卓越獎」識別標誌 CIS
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3 月 舉辦「An Introduction to the Pricing Metrics」研討會。

3 月 舉辦「臺灣保險監理之利率模型系統」研討會。

3 月 舉辦第 5 次「金融資訊主管」聯誼會。

3 月 原出版之「保險實務與制度」更名為「保險經營與制度」，仍維持每半年出刊。

3~11 月 舉辦「強制汽車責任保險保險費查詢中心」保險費查詢系統使用宣導說明會共計 11 場次。

4 月 舉辦「高資產人士國內外稅務及法務規劃面面觀」研討會。

4 月 舉辦「談歐洲銀行保險的成功銷售模式經驗」研討會。

4 月 舉辦第二屆「臺灣保險卓越獎」頒獎典禮。

4~5 月 舉辦「120 分鐘輕鬆搞懂投資型保險商品」專題講座共計 12 場次

5 月 舉辦「優體壽險商品國外發展現況專題」研討會。

5 月 辦理「國華產險 12 筆不動產標售」。

6 月 舉辦「強制汽車責任保險特別準備金放寬資金運用範圍申請作業暨差異化管理」說明會。

6 月
公布與財團法人台灣金融研訓院、財團法人中華民國證券暨期貨市場發展基金會共同推
出「進階財富管理專業能力測驗」（Advanced Certificate of Wealth Management；簡稱
WMAC）。

6 月 舉辦「進階財富管理專業能力測驗推廣」說明會。

6 月 「保險產業數位學習網」獲得經濟部工業局 96 年度產業學習網之獎勵補助。

6 月 舉辦「Seminar on EU Solvency II-Technical Provision in Life Insurance」。

6 月 出版保險史系列叢書之「中國現代保險史綱」，詳細記載各階段時空背景之保險發展。

7 月 大陸中國金融會計學會代表 20 人到訪交流。

7 月 舉辦「利率變動環境下人身保險商品發展策略之研究」委託研究成果發表會。

7~8 月 舉辦「保險理賠申訴調處委員會調處程序改進暨公信力提升」座談會共計 2 場次。

7 月
曾武仁總經理一行隨同行政院金融監督管理委員會張秀蓮副主任委員參加 IIS2007 年會，承
接 2008 年年會主辦權杖。

7 月 舉辦「長壽風險對壽險業經營影響與評估方法」研討會。

7 月 賴清祺董事長上任。

7 月
與行政院消費者保護委員會及行政院金融監督管理委員會共同舉辦「2007 年全國消保官保
險消費爭議案例」研討會。
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7~8 月 舉辦「保險合約 IFRS 4 Insurance Contracts」研討會共計 2 場次。

7 月
行政院金融監督管理委員會本月 30 日金管銀（二）字第 09600292280 號函核准保發中心為
「銀行內部稽核人員及具有業務或交易核准權限之各級主管訓練機構」。

7 月 編印「中華民國 95 年保險年鑑」。

8 月 舉辦「保險契約法相關法律問題及其解決對策」成果發表會。

8 月 參加「2007 全民理財博覽會」參展活動。

9 月 舉辦「從Ｍ型社會中高資產客戶資產規劃需求談金融保險業未來發展趨勢」研討會。

9 月 參加「安全消費 FUN 心 中秋節消保嘉年華會」活動。

9~10 月 舉辦「保險法修正條文專題」講座共計 2 場次。

9 月 越南財政部官員、保險業者團到訪交流。

9 月 舉辦「產生壽險業準備金適足性測試之利率情境」專案試算說明會。

10 月 辦理越南保險司官員專業訓練課程，為期三天。

10 月
賴清祺董事長一行，隨同行政院金融監督管理委員會張秀蓮副主任委員參加 IAIS 2007 年第
三次委員會議暨年會，成功爭取 IAIS 2008 年 11 月區域研討會主辦權。

10 月 舉辦「保險合約會計之國內外經驗分享與探討 」研討會。

10 月　 編製「保險理賠申訴問與答」、「人身保險商品投保、理賠、申訴應注意事項」宣導文宣。

10 月 越南財政部參訪團參訪以及越南保險司二位官員參訪見習。

10 月 擔任「2007 金融知識嘉年華」活動共同承辦單位。

11 月 舉辦「投資型保險銷售關鍵大解析」共計 3 場次。

11 月 舉辦「保險法資金運用修正條文」專題講座。

12 月
與美國國際壽險行銷與研究協會（LIMRA International）及全球人壽保險公司共同舉辦「銀
行保險高峰會議－ Taiwan Bancassurance Summit- Win-Win for Banks and Insurers」。

12 月 舉辦第一屆「進階財富管理專業能力測驗（WMAC）」。

12 月 辦理國華產物保險公司畫作清倉拍賣。

12 月 強化精算處為我國「精算及統計專責單位」。

12 月
教育訓練處通過行政院勞工委員會職業訓練局（Taiwan Train Quali System 國家訓練品質系
統 -TTQS）評核，榮獲銅牌獎。

12 月 產險精算統計資料揭露說明會。

全年度 編製「中華民國 95 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。
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97年

1 月 成立國際事務處。

1 月 配合產險費率自由化及產險精算統計資料之揭露，舉辦產險精算統計資料揭露說明會。

1 月 舉辦「酗酒駕車除外不保理賠爭議」座談會。

1 月
與行政院金融監管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業公
會及中華民國產物保險商業同業公會共同舉辦「防制保險犯罪（第六期）」研討會。

2 月 與北美洲精算學會共同舉辦「IFRS4 Preliminary Views」研討會。

3 月
與德國漢諾威再保險公司共同舉辦「在再保險循環中創造公司價值─企業風險管理與結構
再保險」研討會。

3 月 發行「國際保險動態雙週報」內部參考刊物。

4 月 保發中心機房異地備援驗收暨第一次演練完成，正式啟用。

4 月 發行「強制汽車責任保險保險費查詢中心」電子報。

4~5 月 舉辦「120 分鐘輕鬆搞懂投資型保險商品」社區大學講座共計 12 場次。

5 月 舉辦 2008 年金融知識大專志工培訓。

5 月
與行政院消費者保護委員會及行政院金融監督管理委員會共同舉辦「2008 年全國消保官保
險消費爭議案例」研討會。

5 月 舉辦「附保險給付投資型保險商品監理之研究」研討會。

5 月
出版「1996~2005 重大傷病經驗統計研究─以全民健康保險研究資料庫為基礎」專書，並
舉辦「全民健保探討臺灣重大傷病現況」研討會。

6 月 與摩根大通證券公司共同舉辦「Introduction to Insurance-Linked Securities」研討會。

6 月 揭露產險精算統計資料（每半年一次）。

6 月
與中華民國風險管理學會及中華民國精算學會共同舉辦「Current and Future State of Risk 
Management in Insurance Companies」研討會。

6 月 編印「中華民國 96 年保險年鑑」。

7 月 約旦保險局官員 Mrs. Rana Tahboub 及 Mrs. Taghrid Hijawi 等參訪。

7 月
協辦國際保險學會（IIS）第 44 屆臺北年會，圓滿達成接待來自全球各地 500 多位保險業高
階主管之任務。

7 月 通過行政院勞工委員會職業訓練局「97 年度產業人才投資計畫」訓練課程補助。

7~8 月 舉辦 2008 年小小金融家成長營共計 10 梯次。
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8 月
與財團法人台灣金融研訓院及財團法人中華民國證券暨期貨市場發展基金會共同舉辦第二
屆「進階財富管理專業能力測驗（WMAC）」。

8 月
與財團法人台灣金融研訓院及財團法人中華民國證券暨期貨市場發展基金會共同舉辦「共
同打造亞太金融中心之願景與策略高峰論壇」。

8 月
與歐洲商務協會共同舉辦「2008 CEO Risk Symposium Capital Management and Solvency 
II」。

9 月
與臺灣金融服務業聯合總會、政治大學、實踐大學及 CARDIF 銀行保險研究中心、法國巴
黎人壽共同舉辦「Bancassurance Seminar 2008 Win-Win for Banks and Insurers」研討會。

9 月 與政治大學共同協辦「強制汽車責任保險法實施十週年」研討會。

9 月 協辦「安全消費逗陣行 節能減碳作夥來」2008 消保嘉年華會。

9 月
與日本損害保險事業總合研究所合辦海外研修會，主題為「產險經營上諸多問題及其解決
對策」。

10 月 發行保發中心保險法令電子報創刊號。

10 月 與德商科隆再保險公司共同舉辦「焦慮症、憂鬱症及腎絲球過濾率」研討會。

10~12 月
為推動保障型及年金保險，舉辦全臺巡迴「保險理財講座」共計 12 場次，以及「保險知識
講座」共計 4 場次暨有獎徵答活動。

11 月
與行政院金融監管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業公
會及中華民國產物保險商業同業公會共同舉辦「防制保險犯罪（第七期）」研討會。

12 月
與法國巴黎銀行共同舉辦「金融風暴下的因應策略─如何透過投資面及融資面提升保險業
之資本適足性」研討會。

12 月 舉辦「國際保險精算實務處理準則之發展暨隨機模式精算檢測之監理規範」研習會。

12 月
保發中心網站參加由行政院研究發展考核委員會主辦之「2008 網際營活獎」活動，獲頒獎
勵計畫之優質網站二獎殊榮。

12 月 「強制汽車責任保險實施十週年回顧專輯」出版。

12 月 與財團法人工業技術研究院合作舉辦「健康保險商品發展新趨勢」座談會。

全年度 舉辦「強制汽車責任保險保險費查詢中心」保險費查詢系統宣導說明會共計 14 場次。

全年度 編製「中華民國 96 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

98年

1 月 出版保險史系列叢書之「臺灣漁業發展暨漁船保險史綱」。

1 月 主管機關勒令華山產物保險股份有限公司停業清理，並委託保發中心擔任清理人。
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2 月
保發中心免費提供保險專業訓練課程，於北、中、南區分別舉辦「保險業潛力菁英競爭力
強化訓練班」。

3 月 出版保險史系列叢書之「臺灣保險史綱」。

3 月 保發中心免費提供保險專業訓練課程，辦理「國際保險研究班培訓及短期兼職計畫」。

4 月
保發中心網站揭露各產險公司銷售之公會報送版個人任意汽車保險及住宅火災保險承保內
容及總保險費（以特定承保標的及條件為例）。

4~11 月 舉辦「生活與保險系列講座」共計 13 場次。

4 月
協助行政院金融監管理委員會舉辦第四屆亞洲保險監理官論壇（AFIR），共有來自 15 個國
家或地區的 30 多位保險監理官參加盛會。

4 月 協助籌備成立財團法人保險安定基金。

5 月 與日本損害保險事業總合研究所（NLIIJ）簽署合作備忘錄。

5 月
與行政院消費者保護委員會及行政院金融監督管理委員會共同舉辦「2009 年全國消保官保
險消費爭議案例」研討會。

6~12 月 舉辦「全民金融知識 A+ 巡迴講座列車」共計 24 場次。

6 月 與德商慕尼黑再保險公司共同舉辦「外籍人士與醫療觀光」研討會。

6 月 不丹皇家金融監理機關官員於保發中心接受訓練課程。

6 月
舉辦「歐盟保險監理新趨勢─ Solvency II」研討會暨座談會，邀請歐盟執行委員會保險與退
休金部門主管 Mr. Karel Van Hulle 演說。

6 月
協助行政院金融監管理委員會辦理國際保險監理官協會（IAIS）委員會議及全球研討會，與
會者包括來自歐、美、亞、非及大洋洲等地區的保險監理官與保險相關組織代表，與會人
數逾 130 位。

6 月 接待大陸中國保監會參加 2009 年 IAIS 年會代表團。

6 月 編印「中華民國 97 年保險年鑑」。

6~12 月 於保發中心網站揭露產險精算統計資料（損失成本）。

7 月 舉辦「團體保險商品監理措施改進之研究」成果發表會。

7 月 出版「臺灣地區保險事蹟口述歷史」。

7 月 成立天災保險風險評估之研究專案小組。

7 月 與美商佳達再保險經紀人公司臺灣分公司共同舉辦「颱風風險專題」研討會。

7 月
與法國興業銀行共同舉辦「Investment and Hedging Strategies in Current Financial 
Market」研討會。
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7 月 接待韓國壽險精算訪問團與韓金融監督院（FSS）等貴賓，並進行精算專業交流。

7 月
與行政院消費者保護委員會及行政院金融監督管理委員會共同舉辦「2010 年全國消保官保
險消費爭議案例」研討會。

8 月 舉辦「企業風險管理（ERM）實務」研討會。

8 月 協助接管國華人壽保險公司。

9 月 與新加坡保險學院（SCI）簽署合作備忘錄。

9 月 舉辦「監理機關評估保險業國外投資風險之模型」研究成果發表會。

10 月
保發中心網站之「保險專業研究」項下，新增「國際會計準則（IFRS）專區」，報導國際
會計動態新知。

10 月 榮獲由行政院勞工委員會職業訓練局頒發第五屆「人力創新獎」專業團體獎項之殊榮。

10 月
舉辦第三屆「臺灣保險卓越獎」，本屆增設公益關懷特別獎以鼓勵保險業者積極投入八八
水災災後救助與重建工作。

10 月 舉辦「八八水災溫馨徵文活動」。

10 月
與行政院金融監督管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業
公會、中華民國產物保險商業同業公會及財團法人汽車交通事故特別補償基金共同舉辦「防
制保險犯罪（第八期）」研討會。

12 月 舉辦「國際會計準則暨我國第 40 號公報之處理實務」研討會。

12 月
與中華民國人壽保險商業同業公會及中華民國產物保險商業同業公會共同完成「保險業風
險管理實務守則」之研擬。

12 月 保險輔助人財務業務報表線上填報系統開發、測試、上線及教育訓練。

12 月 舉辦「肝栓塞、人工血管理賠爭議問題」座談會。

全年度 舉辦「強制汽車責任保險保險費查詢中心」保險費查詢系統宣導說明會共計 12 場次

全年度 編製「中華民國 97 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

99年

1 月 強制汽車責任保險中英文網站正式上線。

1 月 與韓國保險研修院（KII）簽署合作備忘錄。

1 月 舉辦兩岸經濟合作架構協議（ECFA）金融議題研討會。

1 月 接待泰國保險監理機關（OIC）參訪團。

1 月 舉辦「後金融海嘯時期亞洲保險市場未來發展系列講座」國際研討會。
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1 月 舉辦「八八水災溫馨徵文活動」頒獎典禮。

2 月 提供產險業者任意車險、住宅火險及商業火險參考危險費率。

3 月 保險輔助人財務業務報表線上填報系統開發、測試、上線及教育訓練。

4 月
出版「1996~2007 重大傷病、糖尿病經驗統計研究─以全民健康保險研究資料庫為基礎」
專書。

4 月 舉辦再保險資料庫建置說明會。

4 月 舉辦「IFRS 與我國財務會計準則公報之重大差異剖析」研討班。

4 月 國華產物保險公司藝術品已處分完畢。

4 月 舉辦「保險業企業風險管理與內控內稽」高階主管研討會。

4 月 舉辦第一屆「保險業保戶服務認證測驗」。

5 月 與太平洋壽險再保險公司共同舉辦「健康險的風險與發展」研討會。

5 月 強制汽車責任保險保險費查詢中心系統改版正式上線。

5~7 月 舉辦「99 年度推動各類保險商品特性及風險宣導講座」共計 17 場次。

6 月 國華產物保險公司不良債權讓與案之完成交割。

6 月 產險精算統計資料揭露。

6 月 舉辦「監理機關評估保險業不動產投資風險之模型」研究成果發表會。

6 月 協辦「2010 NTU 經濟金融會計國際研討會」。

6 月 編印「中華民國 98 年保險年鑑」。

7 月 與馬來西亞保險研究中心（MII）簽署合作備忘錄。

7 月
與行政院消費者保護委員會及行政院金融監督管理委員會共同舉辦「2010 年全國消保官保
險消費爭議案例」研討會。

7 月 舉辦「保險理賠申訴業務聯繫會」。

7 月 與中華民國風險管理學會共同舉辦「破產理論為何不適用於保險公司」研討會。

8 月 於保發中心網站揭露「人身保險業初年度保費等價標準統計速報表」。

8 月 修正「保險業經營強制汽車責任保險管理辦法」。

8 月 與國泰人壽保險公司合辦「2010 年兩岸風險管理與保險學術」研討會。

8~11 月 舉辦「全民金融知識 A+ 巡迴講座列車」共計 24 場次。

9 月 清理人向國華產物保險公司約 18,000 名債權人發函確認債權，以作為債權分配的先前準備。
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9 月 舉辦「強制汽車責任保險差異化管理機制」說明會。

9 月 美國保險監理官協會（NAIC）執行長等主管參訪。

9 月 舉辦「精神疾病理賠爭議問題」座談會。

10 月 與慕尼黑再保險公司共同舉辦「壽險理賠」專題講座。

10~11 月 舉辦「99 年度推動保障型及年金保險商品宣導講座」共計 25 場次。

11 月
完成「保險業風險管理實務守則」修訂版草案及「保險業風險管理實務守則修正條文對照
表」。

11 月 協辦「保險業董監事企業風險管理」研討會。

11 月
與財團法人國家實驗研究院國家地震工程研究中心共同舉辦「地震風險管理技術發展與應
用」研討會。

12 月 舉辦「保險業及在保險業檢查報表（含資本適足性報表）之檢討及修正」研究成果發表會。

12 月
與行政院金融監督管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業
公會、中華民國產物保險商業同業公會及財團法人汽車交通事故特別補償基金共同舉辦「防
制保險犯罪（第九期）」研討會。

12 月 大陸保險行業協會代表團參訪。

12 月 越南保險局代表團參訪。

12 月 舉辦第二屆「保險業保戶服務認證測驗」。

12 月
強制汽車責任保險中英文網站參加由行政院研究發展考核委員會所主辦之 2010 年優質民間
網站獎勵計畫，榮獲生活資訊類組之評選鼓勵獎殊榮。

12 月
與財團法人汽車交通事故特別補償基金及中華民國產物保險商業同業公會共同舉辦「強制
汽車責任保險」國際研討會。

12 月 與政治大學、實踐大學共同舉辦「2010 銀行保險發展趨勢」研討會。

12 月 國華產物保險公司進行第一次債權分配。

全年度 舉辦「強制汽車責任保險保險費查詢中心」保險費查詢系統宣導說明會共計 11 場次。

全年度 編製「中華民國 98 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

100年

1 月 舉辦「生命表編製研究」研討會。

1 月 舉辦「ECFA 簽署後對臺灣壽險業之影響─研究成果發表會暨發展大陸市場契機」專題講座。

3 月 「強制汽車責任保險保險費查詢中心」更名為「強制汽車責任保險資訊作業中心」。
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3 月 與慕尼黑再保險公司共同舉辦「保險醫學」研討會。

4 月 舉辦「IFRS 與我國財務會計準則公報之重大差異剖析」研討班。

4~5 月 舉辦北、中、南區「天災保險風險評估」研討會共計 3 場次。

5 月
出版「1996~2009 重大傷病、糖尿病、精神疾病經驗統計研究─以全民健康保險研究資料
庫為基礎」專書。

5 月 舉辦第三屆「保險業保戶服務認證測驗」。

5 月 邀請產、官、學界代表召開「加強保險業市場紀律管理」座談會。

5 月 與國立臺灣大學共同舉辦「保險業風險管理實務與趨勢探討」研討會。

5~7 月 舉辦「100 年度推動各類保險商品特性及風險宣導」講座共計 11 場次。

6 月 與德商科隆再保險公司共同舉辦「從高齡化社會看健康保險的現況與未來」研討會。

6 月 完成再保險資料庫系統建置。

6 月 舉辦「監理機關評估保險業不動產投資風險之模型」研究成果發表會。

6 月 完成壽險業第五回經驗聲明表編制研究。

6 月 編製「中華民國 99 年保險年鑑」，取消原紙本印製，資料改以光碟發行。

7 月
與行政院消費者保護委員會、行政院金融監督管理委員會共同舉辦「2011 年全國消保官保
險消費爭議案例」研討會。

7 月 舉辦「保險業全球化之變革與發展：探索清償能力與監理發展趨勢」研討會。

7 月 舉辦保險業壓力測試說明會。

7~12 月 舉辦「長期看護保險相關議題」研討會共計 2 場次。

8 月 接待大陸中國保險學會參訪。

8 月 召開「保險英漢辭典（新版）」兩岸第一次全體編委會。

8 月
組團參加「海峽兩岸防制保險詐欺」研討會暨「海峽兩岸共同防制保險犯罪合作諒解備忘
錄」簽署儀式。

8 月 舉辦「臺資保險公司在大陸投資與經營」座談會。

8 月 與國泰人壽保險公司合辦「2011 年第七屆兩岸金融保險學術」研討會。

8~11 月 舉辦「全民金融知識 A+ 巡迴講座列車」共計 21 場次。

9 月 完成壽險業第二回年金生命表編製研究。

9 月
與中華民國人壽保險商業同業公會及中華民國產物保險商業同業公會共同研擬完成「保險
業風險管理實務守則」修訂版草案及「保險業風險管理實務守則修正條文對照表」。
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9 月
與行政院金融監督管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業
公會、中華民國產物保險商業同業公會及財團法人汽車交通事故特別補償基金共同舉辦「防
制保險犯罪（第十期）」研討會。

9 月 舉辦「保險業風險管理（ERM）趨勢論壇」國際研討會。

10 月 舉辦第四屆「臺灣保險卓越獎」頒獎典禮。

10 月 完成行政院主計總處 100 年度資通安全外部稽核作業。

10 月 舉辦「壽險卓越行銷」研討會。

11 月 舉辦第四屆「保險業保戶服務認證測驗」。

11 月 完成強制汽車責任保險手機版中文網頁設計。

11 月 舉辦「國家債信與全球金融趨勢」研討會。

12 月 產物保險業務統計電子資料檔案憑證加密傳輸平台正式上線。

12 月 舉辦「2011 國際天氣風險管理」研討會。

12 月 與政治大學共同舉辦「2011 銀行保險發展與趨勢」研討會。

12 月 舉辦「骨科理賠爭議問題」座談會。

12 月 舉辦「海上保險」研討會。

12 月 舉辦「從長照保險規劃探討商業長看保險發展」研討會。

12 月 舉辦「保險業風險為那訂定方法及應用」研討會。

12 月 與財團法人中華民國證券暨期貨市場發展基金會共同舉辦「機構法人資產管理」研討會。

12 月 提供產物保險業者任意車險、住宅火險及商業火險參考危險費率。

12 月 保險輔助人財務業務報表線上填報系統開發、測試、上線及教育訓練。

12 月 完成產壽險互動式統計資訊查詢平台建置。

12 月 完成身心障礙者經驗統計資訊庫系統建置。

全年度 舉辦「強制汽車責任保險保險費查詢中心」保險費查詢系統宣導說明會共計 11 場次。

全年度 編製「中華民國 99 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

101年

1 月 保險統計資料庫加值服務網站正式上線。

1 月
持續協助金融監督管理委員會保險局籌辦「2013 年國際保險監理官協會（IAIS）」委員會
議及年會。
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1 月 完成高齡化與微型保險網頁專區建置作業。

1 月 辦理再保險資料庫系統建置與維護作業。

1 月 為因應金融消費者保護法之施行，保發中心停止辦理保險理賠諮詢、申訴及調處業務。

2 月 與韓國保險開發院（KIDI）簽署合作備忘錄。

3 月 於臉書（FB）社群網站建立「晚美人生高齡化保險專區」粉絲網頁。

3 月 完成上半年度異地備援演練。

3 月 舉辦「從手術醫療探討商業醫療保險之未來發展」研討會。

3 月 出版「保險理賠申訴調處業務辦理成果報告」。

3 月 出版「2005~2009 手術發生率推估─以全民健康保險研究資料庫為基礎」專書。

3 月 舉辦「保險理賠申訴調處業務辦理成果暨聯誼會」。

4 月 產壽險互動式統計資訊查詢平台正式上線。.

4~5 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心資訊傳輸及異地備援汰舊換新作業。

4 月 舉辦「產險業經營發展」座談會。

4 月 保發中心電子書上架。

5 月 將精算處調整為壽險精算處與產險精算處。

5 月 設置「晚美人生高齡化保險」電話諮詢專線。

5 月 舉辦「保險業企業風險管理」研討會。

5 月 完成「2012 年臺灣壽險業非吸菸體及吸菸體生命表」編製。

5 月 舉辦「保險業企業風險管理研討會 ~ 風險胃納、壓力測試及風控長的角色」。

6 月 舉辦第五屆「保險業保戶服務認證測驗」。

6 月 編製「中華民國 100 年保險年鑑」。

7 月 舉辦「大專院校金融保險教師研習營」。

7 月 日本國際保險振興會（FALIA）參訪。

7 月 日本產險費率算定會（NLIRO）參訪。

7 月 舉辦「再保險資料庫填報宣導說明會」。

7 月 舉辦「保險業因應高齡化社會之經營策略」研討會。

7~12 月 舉辦「全民金融知識 A+ 巡迴講座列車」共計 24 場次。
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8 月 舉辦「壽險卓越行銷」研討會。

8~10 月
舉辦「101 年度推動保障型、年金保險及長期看護保險暨各類保險商品特性及風險宣導講
座」共計 30 場次。

9 月 完成下半年異地備援演練。

9 月 舉辦「101 年度強制汽車責任保險差異化管理機制」說明會。

9 月 與澳洲及紐西蘭保險與金融學會（ANZIIF）簽署合作備忘錄。

9 月
與財團法人中華民國證券暨期貨市場發展基金會共同舉辦「2012 中國大陸金融市場海外」
研習團。

9 月 舉辦「壽險業風險資本額制度暨 101 年度議題檢討結論」座談會。

9 月 舉辦「產險業風險資本額制度暨 101 年度議題檢討結論」座談會。

10 月
與金融監督管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業公會、
中華民國產物保險商業同業公會及財團法人汽車交通事故特別補償基金共同舉辦「防制保
險犯罪（第十一期）」研討會。

10 月 開始進行「ISMS 資訊安全管理系統」導入作業。

10 月 2013 年 IAIS 年會籌備會代表團前往美國華盛頓特區觀摩 2012 IAIS 年會並宣傳 2013 年會。

10 月 舉辦「臺灣壽險業精算簽證報告之實務」研討會。

10 月 舉辦「公共工程風險管理對策」研討會。

11 月 舉辦「2012 年保險業風險管理（ERM）趨勢論壇」。

11 月 舉辦「日本壽險業因應低利率環境與長壽風險之策略」專題演講。

11 月 舉辦「發展兩岸特色保險之展望與策略」研討會。

11 月 舉辦第六屆「保險業保戶服務認證測驗」。

11 月 大陸中國保監會參訪。

11 月
與中華民國人壽保險商業同業公會及中華民國產物保險商業同業公會共同研擬完成「保險
業風險管理實務守則」修訂版草案及「保險業風險管理實務守則修正條文對照表」。

12 月 舉辦「IFRS 9 金融工具對金融保險產業之衝擊與影響」研討會。

12 月 舉辦「汽車肇事責任分攤處理原則」座談會。

12 月 與財團法人保險犯罪防制中心合辦第二屆「海峽兩岸防制保險詐欺」研討會。

12 月 接待大陸中國保險行業協會參訪。

12 月 舉辦「機構法人資產管理」研討會。
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12 月 舉辦「產險業如何透過其他風險分散工具以降低對國外再保險之依賴」座談會。

全年度 編製「中華民國 100 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

102年

1 月 舉辦「全民健保及長期照護制度變革下商業健康保險之新思維」研討會。

3 月 辦理「歐盟 Solvency II 最新發展趨勢」演講會。

3 月 完成上半年度異地備援演練。

4 月 舉辦「國際保險監理之清償能力制度與發展趨勢研討會」。

5 月 舉辦「保險業跨入健康照護產業之新契機」研討會。

5 月 舉辦「2013 年保險業風險管理（ERM）趨勢」論壇。

6 月 舉辦第七屆「保險業保戶服務認證測驗」。

6 月 舉辦「兩岸銀行保險展望商品創新與發展契機」論壇。

6 月 舉辦「保險市場安定機制與保戶權益維護」研討會。

6 月 辦理「Navigating Investment Opportunities in a Low Yield Environment」演講會。

6 月 舉辦「人民幣保單及資金運用」研討會。

6 月 於保發中心網站揭露產險精算統計資料（損失成本）。

6 月 編製「中華民國 101 年保險年鑑」。

7 月
與財團法人金融消費評議中心、財團法人台灣金融研訓院及中華民國銀行商業同業公會全
國聯合會共同辦理「2013 全民金融知識 A+ 巡迴講座」共計 22 場次。

7 月 舉辦第五屆「臺灣保險卓越獎」頒獎典禮。

8 月
辦理「102 年度推動保障型、年金保險及長期看護保險暨各類保險商品特性及風險宣導活
動」共計 15 場次。

8 月
通過 ISMS 資訊安全與 PIMS 個資管理之驗證，成為國內第一家「全組織」同時通過 ISO27001
與 BS10012 驗證之單位。

9 月 舉辦「保險行銷經營與人才培育技巧」座談會。

9 月 協辦「102 年保險宣導暨愛心義賣園遊會」民雄場。

9 月
與財團法人中華民國證券暨期貨市場發展基金會共同舉辦「2013 中國大陸金融市場海外研
習團」。

9 月 完成下半年度異地備援演練。

9 月 舉辦「結合健康管理與醫療照護開拓保險新藍海」研討會。
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9 月
與金融監督管理委員會、財團法人保險犯罪防制中心、中華民國人壽保險商業同業公會、
中華民國產物保險商業同業公會及財團法人汽車交通事故特別補償基金共同舉辦「防制保
險犯罪（第十二期）」研討會。

10 月 舉辦「海峽兩岸服貿協議保險新局」專題講座。

10 月 舉辦「日本保險業拓展海外市場之經營策略」研討會。

10 月
協助金融監督管理委員會保險局於舉辦「2013 年國際保險監理官協會（IAIS）」委員會議
及年會。

10 月 兩岸合作之「保險英漢辭典（新版）」繁體版發行。

10 月 與政治大學合辦「Solvency II and Global Supervisory Standards 」演講會。

11 月 獲得行政院勞工委員會職業訓練局「2013 TTQS 訓練品質系統評核」銀牌。

11 月 舉辦第八屆「保險業保戶服務認證測驗」。

11 月 協辦「102 年金融服務關懷社會園遊會」新竹場。

12 月 舉辦「ERM 實務研討 -ORSA 與風險管理實務分享」研討會。

12 月 舉辦「IFRS 4 與 IFRS 9 最近發展動態與解析」研討會。

12 月 舉辦「2014 年經濟與保險展望」研討會。

12 月 兩岸合作之「保險英漢辭典（新版）」簡體版發行。

12 月 於保發中心網站揭露產險精算統計資料（損失成本）。

全年度 舉辦「強制汽車責任保險保險費查詢中心」保險費查詢系統宣導說明會共計 11 場次。

全年度 編製「中華民國 101 年產物保險統計要覽」及各險業務統計年報。

103年

1 月 舉辦「機構法人資產管理研討會」。

1 月 舉辦「2014 感動服務的未來趨勢研討會」。

1 月 舉辦「再保險資料彙送欄位格式」修改暨填報宣導說明會。

2 月 舉辦「103 年產壽公司人資及訓練代表聯誼會」。

3 月
配合強制汽車責任保險費率納入酒後駕車紀錄，強制汽車責任保險資訊作業中心啟用酒後
駕車加費作業功能。

3 月 完成全中心上半年度異地備援演練。

3 月 舉辦「臺灣金融產業 Big Data Big Future 研討會」。
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4 ~5 月 進行強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度教育宣導，共計舉辦六場次。

4 月 舉辦「『國際保險業清償能力監理制度之研究』研究成果發表會」。

4 月 舉辦「保險自我風險及清償能力評估（ORSA） 之推展研討會」。

4 月 保險英漢辭典（ 新版） 新書發表會。

4 月 與上海交通大學簽訂合作諒解備忘錄。

5 月 保險行銷經營與人才培育技巧座談會 - 台中場、高雄場。

5 月 舉辦「壽險及健康險高階研討會」。

5 月 舉辦「公司隱含價值計算說明會」。

5 月 桂董事長先農上任。

5 月
新加坡 Cerulli Associates 代表來訪保發中心 , 就亞洲地區壽險業投資及資產管理概況及趨
勢進行資訊交流。

5 月 接待大陸中國人壽再保險公司參訪團。

5 月 舉辦「2014 亞洲保險費率釐訂論壇（IIRFA）」。

5 月
籌辦「國際保險資本標準圓桌論壇」，由 IAIS 秘書長 Yoshihiro Kawai 主講 ICS 有關內容並
與國內保險業高階人員進行對話。

6 月 通過 ISO27001 與 BS10012 複評作業。

6 月
亞太經合組織（APEC） 工商諮詢理事會（ABAC） 所屬亞太金融論壇（APFF） 下有關保
險及退休收入工作主席 Makoto Okubo 來訪簡介有關該工作小組運作概況並針對亞洲地區有
關保險趨勢進行交流。

6 月
強制汽車責任保險資訊作業中心採無預警方式完成異地備援演練，以提升產險公司之緊急
應變能力。

6 月 接待大陸廈門市人民代表大會參訪團。

6 月 舉辦「自有資本之種類及評價研討會」。

6 月 於保發中心網站揭露產險精算統計資料（損失成本）。

6 月 與逢甲大學簽署合作備忘錄。

7 月 舉辦「2014 保險業國際化菁英人才培訓班」。

7 月 舉辦「保險企業社會責任研討會」。

7 月 TEDAS; A New Approach to Multi Asset Allocation.

8 月 接待臺北市美國商會保險委員會參訪團。
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8 月
與國泰金融控股股份有限公司、國泰人壽保險股份有限公司、國泰世紀產物保險股份有限
公司合辦「2014 年第 10 屆兩岸金融保險學術研討會」。

8 月 舉辦「2014 兩岸金融保險大師論壇」。

9 月 發行財團法人保險事業發展中心三十週年特刊，舉辦「保發中心三十週年慶健行活動」。

9 月 組織第三屆「海峽兩岸防制保險詐欺研討會」臺灣代表團赴大陸參會。

9 月 舉辦「日本醫療保險之發展趨勢研討會（以日本經驗為例）」

9 月 接待韓國保險開發院（KIDI） 參訪團，交流巨災模型。

9 月 保險業自我風險及清償能力評估機制（ORSA） 高階研討會。

9 月 舉辦「環遊世界 翱翔長期照護與健康管理新天際研討會」。

9 月 接待臺北市美國商會資產管理委員會參訪團。

9 月 接待大陸中國保險行業協會參訪團。

9 月 舉辦「IAIS 清償能力及集團監理研討會」。

9 ~10 月 2014 年保險業國際化菁英人才新加坡研習團。

10 月 完成全中心下半年度異地備援演練。

10 月 舉辦「金融產業電子商務應用趨勢研討會」。

10 月
接待北美產險精算學會國際大使 Bob Conger 先生與香港辦事處國際關係經理 Michael Chou 
先生。

10 月 舉辦「保險業感動服務的未來趨勢研討會」。

10 月 與國立臺北商業大學簽署合作備忘錄。

10 月 舉辦「2014 年保險業風險管理趨勢論壇」。

11~12 月 進行強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度全台教育宣導，共計舉辦 5 場次。

11 月 舉辦「電子商務專題講座」。

11 月 接待澳紐保險與金融學會執行長 Ms. Prue Willsford。

11 月 接待日本損害保險事業總合研究所理事長遠藤寬先生。

11 月 接受大陸中國保險行業協會委託辦理「2014 年兩岸保險專業人才培訓交流課程」。

11 月 接待大陸保監會暨省市保監局參訪團。

11 月 人身保險業新臺幣及外幣保單新契約責任準備金利率自動調整精算公式。

11 月 舉辦「日本不動產投資法律研討會」。
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12 月 舉辦「IFRS 9 對金融保險產業之衝擊與影響研討會」。

12 月
為提升強制汽車責任保險資訊作業服務品質，完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年
度異地備援演練，演練結果正確無誤。

12 月 舉辦「2014 年兩岸保險法研討會」。

12 月 接待美國保險監理官協會（NAIC） 主席 Mr. Adam Hamm 及其顧問 Mr.Ekrem Saper.

12 月 舉辦「2015 年經濟與保險發展論壇」。

12 月 舉辦「計量資產配置講座」。

12 月 舉辦「數位化保險趨勢論壇 」。

12 月 移交「亞洲保險費率釐訂論壇」年度秘書處工作予下年度負責機構。

104年

1 月 接待日本損害保險事業總合研究所（GIIJ）主任研究員。

1 月 舉辦「精算簽證報告及有效契約負債公允價值評價費用分析說明會」。

3 月 舉辦「ORSA 研討會系列（一）―全球 ORSA 發展趨勢與實作經驗分享」。

3 月 舉辦「生活習慣病（文明病）的概況與因應研討會 - 淺談高血壓，高血糖，高血脂」。

3~4 月 資訊安全及個人資料管理制度導入專班。

4 月 曾董事長玉瓊上任。

4 月
完成「臺灣商業保險發展史」紀錄片拍攝，於財團法人張榮發基金會舉辦「臺保史紀錄片
首映暨保險企業社會責任研討會」。

4 月
為提升強制汽車責任保險資訊作業中心資料庫資料品質，啟用與公路監理資料庫之介接作
業。

4 月 舉辦「掌握 IAIS 國際保險動向及實例分享研討會」。

4 月 「臺灣商業保險發展史」紀錄片於公共電視臺首播。

4 月 舉辦「壽險業長期看護保險經驗統計分析研討會」。

4 月 舉辦「2015 亞洲天災風險管理研討會」。

4 月 接待大陸中國保險行業協會參訪團。

4 月 完成全中心上半年度異地備援演練。

4~5 月 進行強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度教育宣導，共計舉辦五場次。

4~6 月
「臺灣商業保險發展史」紀錄片於逢甲大學、高雄第一科技大學、淡江大學、政治大學、
臺北商業大學及保險學會會員大會放映。
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5 月 舉辦「產險業、壽險業電子商務實務論壇」。

5 月 舉辦「壽險業電子商務實務論壇」。

5 月 接待大陸中國保險保障基金公司參訪團。

5 月 舉辦「金融產業物聯網 IoT 應用趨勢研討會」。

5 月 參加 2015 亞洲保險費率釐訂論壇。

5 月 舉辦「公司隱含價值計算研討會」。

6 月
強制汽車責任保險資訊作業中心採無預警方式完成異地備援演練，以提升產險公司之緊急
應變能力。

6 月 合辦海峽兩岸保險業合作專業論壇。

6 月 協助保險輔助人公司完成 2014 年財務業務申報作業。

6 月 舉辦「布局亞洲 – 保險業前進亞洲國家之機會與挑戰研討會」。

6 月 舉辦「104 年度保險業公司治理研討會」。

6 月 於保發中心網站揭露 2014 年產險精算統計資料（損失成本） 。

7 月 舉辦「車損鑑定專業研討會」。

7 月 接待新加坡 Cerulli Associate 代表。

7~8 月 完成「由八仙樂園塵爆事件看保險保障之適足性」報告。

8 月 完成全中心下半年度異地備援演練。

8 月 2015 年保險業國際化菁英人才培訓班 

8 月 通過 ISO 27001：2013 改版及 BS 10012 驗證作業。

8 月
與國泰金融控股股份有限公司、國泰人壽保險股份有限公司、國泰世紀產物保險股份有限
公司及政治大學合辦「2015 年第 11 屆兩岸金融保險學術研討會」。

8 月 舉辦「ORSA 研討會系列（二）―亞洲地區保險業 ORSA 實作及經驗分享」。

9 月 舉辦「2015 大數據在保險業分析應用研討會」。

9 月 與大陸中國保險行業協會簽署合作諒解備忘錄。

9 月 與大陸中國保險行業協會合辦「兩岸互聯網保險峰會」。

9 月 舉辦「日本壽險行銷新趨勢研討會」。

9 月 舉辦「大數據在保險業分析應用研討會」。

9 月 舉辦「2015 年保險業風險管理趨勢論壇」。
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10 月 舉辦「風險社會下保險業之挑戰與契機研討會」。

10 月 舉辦「ORSA 作業說明會」。

10 月 接待北京市金融工作局參訪團。

10 月 舉辦「癌症不是句點、保障沒有終點研討會」。

10 月 舉辦「處理美國產品責任保險訴訟研討會」。

10 月 接待廣東保險行業協會參訪團。

10 月 提供產險業者任意車險、住宅火險及商業火險參考危險費率。

10~11 月 進行強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度全台教育宣導，共計舉辦 5 場次。

10~11 月 籌組代表團赴上海參加並協辦「中國保險法學研究會 2015 年年會暨兩岸保險法研討會」。

11 月 修正人身保險業新臺幣及外幣保單新契約責任準備金利率自動調整精算公式。

11 月 舉辦「2015 年壽險業清償能力制度國際研討會」。

11 月 接待大陸保監會參訪團。

11~12 月 完成「我國農業保險制度建議」報告。

12 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度異地備援演練。

12 月 舉辦「2016 經濟與保險發展論壇」。

12 月 接待大陸保監會暨省市保監局參訪團。

12 月 舉辦「選擇權定價理論與精算應用實務演講」。

12 月 於保發中心網站揭露 2015 上半年產險精算統計資料（損失成本）。

105年

1 月 舉辦「日本經營長期照護機構經驗分享」研討會。

1 月 與大陸中國保險學會簽署合作備忘錄。

1 月 舉辦「從日本 311 大地震談保險業之應變與營運永續 日本經驗分享」研討會。

2 月 接待阿曼王國參訪團。

3 月 榮獲金融監督管理委員會周邊機構網站營運績效檢核評比為「優」。

3 月 舉辦「日本長照科技化與商品發展趨勢」研討會。

3 月 接待大陸中國保監會暨省市保監局參訪團。

4 月 完成全中心年度異地備援演練。
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4 月 舉辦「德國人口變化與長期照護」研討會。

4 月 舉辦「IFRS 9 實施對全球資本市場與保險業資產管理之衝擊」研討會。

4 月 舉辦「從低利率到負利率 保險業之機會與挑戰」研討會。

4 月 協助金管會辦理 2016 年亞洲保險 監理官論壇（AFIR） 。

4 月 接待大陸中國保險保障基金有限責任公司參訪團。

4~ 6 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度教育宣導，共計舉辦 6 場次。

5 月 舉辦「越南財政部保險局訪臺交流座談會」。

5 月 舉辦「2016 我國農業保險之未來發展」研討會。

5 月 舉辦「壽險業大數據應用及互聯網保險新契機」研討會。

6 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度無預警異地備援演練。

6 月 舉辦「金融產業 Fintech 應用」研討會。

6 月 接待亞太金融論壇（APFF）保險及退休金工作小組參訪團。

6 月 舉辦「臺灣保險業 ORSA 情境測試實務分享」研討會。

6 月 舉辦「近期保險業發展新趨勢及其在風險管理之應對」研討會。

6 月 完成 ISO 27001 2013 改版及 BS 10012 重新驗證作業。

6 月 於保發中心網站揭露 2015 年產險精算統計資料 損失成本。

7 月 
臺灣保險業第一次提交 ORSA 監理報告，以落實風險管理實務之資本適足性評估，並加強
資本管理。

7 ~10 月 舉辦北、中、南多場 「建構高效率壽險行銷團隊專題」講座。

8 月 舉辦「保險業金融科技發展論壇」。

8 月 舉辦「車聯網發展下臺灣未來數位經濟商機」研討會。

8 月 接待中國保險學會參訪團。

8 月
與國泰金控、國泰人壽、國泰世紀產物及實踐大學合辦「2016 年第 12 屆兩岸金融保險學
術」研討會。

8 ~11 月 2016 年保險業國際化菁英人才培訓班。

9 月 舉辦「反洗錢法令規定與國際趨勢」研討會。

10 月 完成「無人駕駛汽車對我國保險市場的影響性報告」。

10 月 舉辦「 2016 2025 中國壽險業又一個關鍵十年」研討會。
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10 月 舉辦「金融產業 P2P 發展趨勢」研討會。

10 月 舉辦「智慧城市與保險產業應用整合論壇」。

10 月 舉辦 2016 年兩岸保險法研討會。

10 月 提供產險業者任意車險、住宅火險及商業火險參考危險費率。

10~ 11 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度全台教育宣導，共計舉辦 4 場次。

11 月 接待韓國保險研究院（KIRI）參訪團。

11 月 舉辦「大數據在產險統計之加值應用」研討會。

11 月 完成「亞洲國家車險市場彙整報告」。

11 月 舉辦「掌握國際脈動 壽險業清償能力制度發展趨勢」研討會。

12 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度異地備援演練。

12 月 保發中心與韓國保險開發院（KIDI）簽訂 Korea Typhoon Model Agreement。

12 月 舉辦「2017 經濟與保險發展論壇」。

12 月 舉辦「IFRS4 Phase II 實務運作模式解析」研討會。

12 月 接待「2016 年第四屆海峽兩岸防制保險詐欺」研討會大陸代表參訪團。

12 月 接待紐澳金融保險學會（ANZIIF）代表。

12 月 舉辦「商品新視界，健康如你願」研討會暨博覽會。

12 月 舉辦「汽車線上估價系統（Audatex）應用與發展培訓課程」。

12 月 於保發中心網站揭露 2016 上半年產險精算統計資料損失成本。

106年

1 月 接待日本明治安田生命保險公司代表參訪團。

2 月 桂董事長先農上任。

2 月 完成「健康保險定價 - 廣義線性模型 GLM 的應用研究報告」

3 月 舉辦「金融產業監理沙盒 Regulatory SandBox 研討會」。

3 月 2017 年保險業高階主管暨人資訓練主管聯誼會。

3 月 舉辦「金融產業智能合約新創營 Smart Contract-Bootcamp」。

3 月 接待澳紐金融保險學會（ANZIIF）CEO 等代表。

3 月 FinTech 保險金融高峰會。
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4 月 完成全中心年度異地備援演練。

4 月 與大陸上海交通大學續簽合作諒解備忘錄。

4~5 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度教育宣導，共計舉辦四場次。

5 月 金融科技在臺灣座談會系列二 - 保險創新商業模式研討會。

5 月 接待香港保險仲介行業協會代表團。

5 月 舉辦「FinTech 衝擊下的企業客服新思維研討會」。

6 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度無預警異地備援演練。

6 月 與越南保險協會簽署合作備忘錄。

6 月 協助保險輔助人公司完成 2016 年財務業務申報作業。

6 月 舉辦「2017 亞洲人壽保險交流研討會―創新趨勢下之壽險經營」。

6 月 舉辦「搶救惡視力，迎向睛彩人生」研討會。

6 月 完成保發中心網站揭露 2016 年產險精算統計資料（損失成本）。

7 月 舉辦「區塊鏈與大數據於保險領堿之整合應用趨勢」。

7 月 完成中心 ISO 27001 及 BS 10012 外部複證作業。

8 月 2017 年保險業國際化菁英人才培訓班。

8 月 接待國際保險振興會（FALIA）代表。

8 月 舉辦 ORSA 實施經驗分享研討會。

8 月 舉辦第七屆臺灣保險卓越獎頒獎典禮。

9 月 舉辦「保險業財務報告劃時代鉅變─ IFRS 17」研討會。

9 月 壽險高階風險管理研討會。

10 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度全台教育宣導，共計舉辦 5 場次。

10 月 舉辦「FinTech 監理沙盒實例分享研討會」。

10 月 接待大陸中國保監會與保監局參訪團。

10 月 舉辦「2017 保險業風險管理趨勢論壇」研討會。

10~11 月 舉辦「2017 年兩岸保險高峰論壇」。

11 月 2017 年保險業國際化菁英人才培訓班 - 越南海外參訪團。

11 月 接待國際保險官監理會（IAIS）新舊任秘書長。
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11 月 舉辦「高齡化社會日本壽險商品發展趨勢研討會」。

11 月 完成中心資安等級 B 級升級作業。

11 月 舉辦「雙連安養中心」壽險業參訪活動，以因應高齡化長照需求。

11 月 舉辦「金融產業如何駕馭社群大數據研討會」。

11 月 舉辦「大糖盛世 - 拒當糖人兒」研討會。

11 月 修正人身保險業新臺幣及外幣保單新契約責任準備金利率自動調整精算公式。

12 月 舉辦「2018 經濟與保險發展論壇」。

12 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度異地備援演練。

12 月 完成保發中心網站揭露 2017 上半年產險精算統計資料（損失成本）。

107年

1 月 完成任意汽車保險「被保險汽車製造年度及費率代號係數參考表」自 107 年 1 月 1 日起適用。

1 月 接待大陸山東財經大學保險學院移地教學參訪團。

1 月 保發中心與政治大學合辦「臺灣保險科技 InsurTech 未來發展研討會」。

1 月 保發中心與政治大學合辦「2018 國際銀行保險科技領袖論壇」。

1 月 接待歐洲在台商務協會（ECCT）保險委員會參訪團。

3 月 與政治大學簽署合作備忘錄。

3 月 舉辦「金融科技專利申請」課程。

3 月 舉辦「2018 保險業高階主管暨人資 / 訓練主管聯誼會」。

3 月 舉辦「2018 年亞洲財產保險交流研討會 - 創新趨勢下之產險經營」研討會。

3 月 舉辦「從公司治理的角度看公司資訊安全作業風險」課程。

3 月 舉辦「2018 全球投資趨勢暨匯率避險實務研討會」。

4 月 接待大陸中國保險行業領軍人才培養工程參訪團。

4 月 舉辦「臺灣保險業風險資本額制度 ─ 重建之路」研討會。

4 月 完成全中心年度異地備援演練。

4 月 舉辦「2018 保險業的機會與挑戰」研討會。

4~ 5 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度教育宣導，共計舉辦四場次。

5 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度異地備援演練。
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5 月 接待大陸南京大學參訪團。

5 月 舉辦「歐盟 GDPR 與金融產業的關連性解析」課程。

5 月 接待大陸廈門市金融工作辦公室參訪團。

5 月 接待越南保險局參訪團。

5 月
保發中心與公認反洗錢師協會（ACAMS）合作舉辦「保險業國際防制洗錢及打擊資恐研討
會」。

5~6 月 完成強制汽車責任保險電子式保險證認證平台說明會，共計舉辦 8 場次。

6 月 強制汽車責任保險電子式保險證認證平台正式啟用。

6 月 與東華大學簽署合作備忘錄。

6 月 接待大陸清華大學五道口金融學院參訪團。

6 月 舉辦「數據分析創意發掘保險新契機」研討會。

7 月 參加 2018 全球保險教育協會（IGIE）年會。

7 月 舉辦「IFRS 17 關鍵議題及企業因應方式」研討會。

7 月 完成中心 ISO 27001 及 BS 10012 外部複證作業。

7 月 完成中心個資防護導入歐盟 GDPR 作業。

8 月 舉辦「FINTECH 大挑戰 資安發展新思維」課程。

8 月 舉辦「2018 年東亞太平洋保險論壇」研討會。

8~10 月 舉辦「2018 年保險業國際化菁英人才培訓班（國內班）」。

9 月 舉辦「監理科技 Regtech 之最新發展與影響」 研討會。

9 月 接待大陸中國銀保監會暨各省市保監局參訪團。

9 月 舉辦「離岸風力發電風險與核保」研討會。

9 月 舉辦「保險科技趨勢」課程。

9 月 舉辦「2018 保險業 Solvency II 與歐日市場價格調整機制商品經驗分享」研討會。

10 月 舉辦「2018 年保險業風險管理趨勢論壇」研討會。

10 月 舉辦「網路與實體結合趨勢下之保險因應 _ 資安險統合與未來發展」研討會。

10 月 2018 年壽險高階風險管理研討會。

10 月 2018 年保險業國際化菁英人才培訓班 - 柬埔寨參訪。
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10~11 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度全台教育宣導，共計舉辦 4 場次。

10~11 月 完成第二梯次強制汽車責任保險電子式保險證認證平台說明會，共計舉辦 4 場次。

11 月 修正人身保險業新臺幣及外幣保單新契約責任準備金利率自動調整精算公式。

11 月 舉辦「放眼全球保險市場 聚焦台參商品新創」研討會。

11 月 舉辦「日本長期照護壽險商品發展及醫護科技結合趨勢」研討會。

12 月 舉辦「2019 經濟與保險發展論壇」。

12 月 接待大陸建信人壽保險股份有限公司參訪團。

12 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度異地備援演練。

12 月 接待國際保險監理官協會（IAIS）秘書長。

12 月 與新加坡之南洋理工大學簽署合作備忘錄。

12 月 舉辦「2018 年兩岸保險法研討會」。

12 月 舉辦「掌握國際財報準則導入新契約 _IFRS17 實務解析」研討會。

12 月 接待大陸山東財經大學保險學院移地教學參訪團。

全年度
完成「產、壽險統計資料庫系統升級改版案」第一階段及第二階段系統建置（包含壽險「個
人重大疾病保險」等二系統；產險「強制汽車責任保險」等三系統）。

108年

1 月 與證交所合辦「2019 全球經濟與投資展望 暨『類債券』股票之研究成果發表研討會」。

1 月 舉辦「2019 年保險科技應用與挑戰研討會 - 創新與普惠」研討會。

2 月 舉辦「2019 年保險業高階主管暨人資及訓練主管聯誼會」。

3 月 舉辦「保險科技創新工作坊 InsurTech Bootcamp」。

3 月 與菲律賓壽險公會（PLIA） 簽署合作備忘錄。

4 月 完成全中心年度異地備援演練。

4 月 與金融總會、資誠合辦「保險科技與金融創新」研討會。

4 月 舉辦「2019 年亞洲保險交流研討會 - 創新與永續」。

4 月 與安永、會研會合辦「國際財務報導準則第 17 號之機會與挑戰」研討會。

5 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度教育宣導，共計舉辦 4 場次。

5 月 與勤業、會研會合辦「備戰 IFRS 17―資訊系統導入之國際議題與實務解析」研討會。
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6 月 與會研會、安定基金合辦「國際財務報導準則第 17 號『保險合約』」研討會。

6 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心上半年度異地備援演練。

7 月 完成中心 ISO 27001 及 BS 10012 外部複證作業。

8 月
桂先農董事長應邀出席世界華人大會暨國際龍獎 IDA 年會，並擔任國際金融前瞻論壇發言
貴賓。

8 月 舉辦「澳洲金融科技如何兼顧消費者資料權保護」研討會。

8 月 舉辦第八屆臺灣保險卓越獎。

8 月 接待會研基金會（ARDF） 與美國 XBRL International CEO 參訪團。

8   11 月 舉辦「2019 保險業國際化菁英人才培訓班（國內班）」。

9 月 舉辦「Bowtie 香港首家獲准成立之純網醫療保險公司實務分享」研討會。

9 月 舉辦「數位科技浪潮下打造數位化世界」研討會。

9 月 與安侯合辦「IFRS 17 導入第二階段設計作業之實務分享」研討會。

9 月 舉辦「從金融科技的發展看個資管理的重要性」課程。

9 月 舉辦「2019 年保險業風險管理趨勢論壇」研討會。

10 月 規劃辦理「2019 年普惠金融引領微型保險研討會－推動成長的力量」。

10 月 接待日本東京海上參訪團。

10 月 辦理「2019 保險業國際化菁英人才培訓班」澳洲雪梨研習。

10 月 與慕再合辦「2019 年壽險暨健康險高階風險管理」研討會。

10~11 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度全台教育宣導，共計舉辦四場次。

11 月 接待韓國壽險公會（KLIA） 及會計協會（KAA） 參訪團。

11 月 接待越南財政部保險局參訪團。

11 月 舉辦「保險科技 InsurTech 如何迎接 IFRS 17 的到來」課程。

11 月 修正人身保險業新臺幣及外幣保單新契約責任準備金利率自動調整精算公式。

11 月 辦理「2019 年東亞太平洋保險論壇－亞洲新時代」。

11 月 與大陸中國保險行業協會於北京合辦「2019 年兩岸保險高峰論壇」。

11 月 舉辦「108 年度 MSIG 三井住友海上集團 _ 交通安全研究獎學金」頒獎典禮。

12 月 與大陸上海交通大學於河南省安陽市合辦「2019 年兩岸保險法研討會」。
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12 月 完成強制汽車責任保險資訊作業中心下半年度異地備援演練。

12 月 舉辦「2020 經濟與保險發展論壇」。

12 月 國際保險監理官協會（IAIS） 秘書長受邀來台擔任專題講座講師來台。

12 月 舉辦「保險業防制洗錢及打擊資恐實務分享座談會」。

12 月 電子保單認證平台正式啟用。


