2012年臺灣產險市場概況
1、 經濟金融概況

1、 經濟情勢

(1) 國際經濟

2012年全球經濟成長表現持續向下探底，主要還是歐債危機所導致的負面效應持續擴大所造成，再加上美國經濟受財政懸崖威脅而復甦乏力。雖原油供給面發生美國經濟制裁伊朗，導致供給結構出現變化，但由於全球景氣低迷使得原油需求減弱，因此油價尚能維持平穩，只是價格仍處於較高水準；而國際糧食價格走勢，由於氣候異常仍干擾產量，因此價格有明顯的起伏波動。在全球景氣下滑下，各國對國外需求減弱，使得全球貿易金額僅有小幅成長，部份國家甚至出現衰退。根據全球透視機構（IHS Global Insight Inc.；GI）於2012年12月發布的報告，預估2012年全球經濟成長率，將由2011年的3.0%降至2.5%，持續第二年下滑，但下降速度已縮小，呈逐季降溫的走勢。
美國方面，經濟繼2011年第四季強勁成長3.0%後，雖經濟持續朝向復甦之方向前進，但腳步卻尚未穩固。由於持續受到歐債危機影響，再加上美國國內勞動市場未明顯改善，居高不下的失業率影響著民眾的消費信心，進而影響私人消費支出，讓2012年美國第一季及第二季經濟成長率分別趨緩至2.4%及2.1%，顯示景氣仍處於低迷狀態。不過所幸房地產市場有逐漸回春之跡象，房屋價格緩慢回升，至第三季住宅投資大幅成長13.6%，新屋開工率與新屋銷售亦分別達87.2萬及38.9萬棟，呈上升趨勢。同時信貸緊縮的情況也有所緩解，家計單位對住宅及車輛的需求開始增加， 即便外貿情勢持續疲弱下， 仍支撐第三季經濟成長率回升至2.6%。第四季的經濟成長年增率為1.5%，相較於2012年前三季平均2.37%的年增率，美國第四季的經濟態勢屬成長趨緩，主因為來自投資與出口的表現較前三季明顯不如，此外美國國防支出在第四季年增率減少5%也是成長趨緩的原因之一。隨2013年的到來，美國經濟有一些重大風險，例如財政緊縮及貨幣寬鬆產生的負面效果，若能夠解決這些問題，美國2013年經濟增長力道將會增強。
日本方面，在經歷2011年地震與海嘯的衝擊後，2012年上半年災後重建與修復支出為日本經濟帶來成長動力，第一、二季經濟都成長超過3%，其主要仰賴國內需求拉抬，尤其是私人消費與公共投資為主要的支撐力量。私人消費主要來自2011年底再度實施的環保車補貼措施拉抬，而公共投資則是因為東日本大震災之後的重建需求的政策效果拉抬所致。然下半年歐美景氣復甦緩慢，維持低度成長，下半年經濟成長幅度趨緩。由於景氣復甦仍極為緩慢，2012年日本銀行（央行）5度擴大以資產購買為主的金融寬鬆措施，使寬鬆強化對策的額度達到101兆日圓，而買進期間也由2013年6月止延長至2013年12月止，同時廢除購買長期公債等投標最低利率（0.1%）的限制。12月安倍晉三就任新任日本首相，安倍晉三表示，將糾正強勢日圓的趨勢以重振經濟，使日本出口業更具競爭力，並且將大力放鬆貨幣政策來對抗通貨緊縮之風險。
歐洲方面，經過2010年及2011年主權債務危機的持續威脅下，2012年歐盟執委會及主要會員國針對解決歐債危機提出較可行的方案，但歐盟的經濟已受創嚴重，也如預期出現衰退。歐盟經濟面臨的問題包括主權債務危機的打擊、企業與消費者信心嚴重受創、信用緊縮的情況持續、緊縮的財政政策、高失業率、工資水準低成長、通膨上漲壓力、全球經濟活動的趨緩及原油價格出現攀升等因素，都威脅著經濟表現。惟債務危機的威脅已得到控制，因此預期衰退幅度將縮小，全球透視機構預期歐洲地區2013年經濟雖可好轉，但成長力道仍微弱。
中國大陸方面，雖2012年全年經濟成長率由2011年9.2%下滑至7.8%，2012年中國各季經濟成長率分別為8.1%、7.6%、7.4%及7.9%，連續7季的下滑趨勢，直到2012年第四季才暫告中止。面對2012年複雜嚴峻的國際經濟形勢和國內改革發展穩定的任務，中國大陸以加快轉變經濟發展方式為主線，按穩中求進的工作步調，及時加強和改善宏觀調控，把穩成長放在更加重要的位置。
就2012年的全球經濟情勢來看，2013年的全球情勢似乎較2012年有所改善，但仍然存有相當高的不確定性，且也無法預見較有力的刺激動能，因此主要預測機構仍然相當保守，全球透視機構預期成長力道比2012年略微好轉，由上年的2.5%略回升至2.6%。
(2) 國內經濟

2012年全球經濟因受歐美債信危機以及美、中成長趨緩等因素而走勢呈現疲軟，國內經濟表現也隨外在因素而呈現反轉，惟第四季經濟有漸入佳境的態勢。2012上半年國內經濟幾乎停滯成長，平均成長率約為0.23%，但下半年隨著國際局勢好轉，以及政府相關政策帶動，第三季經濟成長初估值為0.98%，而第四季預測值更可望突破3%。行政院主計總處統計估計第四季經濟成長率為3.42%，併計前三季，全年成長1.25% （經濟成長第一季至第三季分別為0.59%、-0.12%及0.98%）。
展望2013年，國際景氣有和緩復甦的態勢，國內經濟表現將隨之漸入佳境。其中，內需溫和成長及出口增長，仍扮演經濟成長的支撐力道。行政院主計總處預估2013年經濟成長率為3.53%。
2、 對外貿易及進出口結構

受全球經濟走緩，外貿需求減弱，加以資訊與通信產品面臨國際大廠競爭壓力等因素的影響，2012年臺灣對外貿易轉為衰退局勢。2012年我國對外貿易總額為5,718.4億美元，較上年減少3.0%，出、進口值分別達3,011.1億美元及2,707.3億美元，分別較上年減少2.3%及3.8%。由於進口減幅大於出口，2012年貿易出超為303.8億美元，創下歷年新高，較上年增加13.3%。
出口方面，受歐債危機影響，全球主要經濟體經濟成長同步減速，加上中國大陸經濟成長速度放緩，2012年前三季出口由上年第4季的個位數成長轉為衰退，減幅分別為4.0%、5.4%及2.2%，至第4季則轉增2.5%，惟出口值逐季回增。另就進口成長變動觀之，2012年各季進口亦分別減少5.9%、5.8%、3.2%及0.1%，主要係出口減緩，致對進口需求相應減少，以及對未來全球經濟前景不明，影響國內投資意願所致。
3、 物價變動

2012年消費者物價指數（CPI）較上年上漲1.93%；扣除蔬果、水產及能源之核心物價，上漲0.93%，整體物價走勢平穩。與2011年相較，2012年躉售物價指數（WPI）下跌1.16%，主要係因基本金屬、化學材料價格下跌所致。其中，國產內銷品下跌0.19%，進口品下跌0.46%，出口品下跌0.52%。此外，受油料費、水電燃氣及食物類上漲影響，2012年生活物價指數皆較2011年上漲。其中，甲類生活物價指數漲4.29%；乙類漲3.15%；丙類亦漲3.22%。
展望2013年，全球景氣趨穩帶動用油需求，原油供需仍相對吃緊，致國際油價高檔盤旋，惟食物類在去年較高基數下，漲幅料將減緩，加上房租走勢平穩，耐久財價格與通訊費率趨跌等因素仍將持續，主計總處預測今年消費者物價指數（CPI）上漲1.37％。
4、 就業市場

受歐債危機影響，全球經濟景氣自2011年第4季起趨緩，為因應此一現象，我國推出「經濟景氣因應方案」以維持經濟與就業穩定，2012年上半年失業率大致保持平穩緩降趨勢，就業人數明顯增加，失業人數持續減少，其中以因工作場所歇業或業務緊縮而失業者減少幅度最大，對原有工作不滿意而失業人數則上升。下半年失業率雖因暑期畢業季節性因素稍有起伏，大致仍呈下降趨勢，2012年平均失業率為4.24%，為近4年新低。
5、 貨幣政策、匯率及利率

(1) 貨幣市場

2012年日平均貨幣總計數M2年增率，大致呈現走降的趨勢，主因銀行放款與投資成長減緩及外資呈淨匯出所致，全年M2平均年增率為4.17%，落在央行M2成長目標區（2.5%~6.5%）間。
2012年日平均貨幣總計數M1B年增率第1季呈現波動趨勢，自4月起逐月下降，主要受到銀行放款與投資成長減緩及外資呈淨匯出等因素影響，8月起則呈現逐月上升趨勢，主要因上年同期活期性存款流向定期性存款較多，比較基期較低所致，10月起甚至高於M2年增率，全年M1B平均年增率為3.45%。
(2) 匯率方面

2012年新臺幣兌美元匯率呈現升貶互見格局，12月新臺幣兌美元平均匯率為29.119元，較2011年同月升值3.81%。第1季初因臺股選後行情、年節資金需求，及義大利、西班牙等國家發行公債順利，國際資金回流非美元貨幣，新臺幣匯率呈上升走勢；第2季受國內外經濟情勢不明影響，新臺幣兌美元匯率轉而趨貶；第3季初，因全球經濟不振，歐洲央行（ECB）、中國大陸人民銀行與韓國央行相繼降息，美元走升，新臺幣兌美元匯率趨貶，一度貶至30.206元，為逾半年新低；第4季，受歐美日皆實施寬鬆政策，熱錢流向亞洲匯市，加上美國總統大選的政經因素影響，亞洲貨幣維持升值格局。

展望2013年，在新臺幣匯率部分，考量物價與經濟成長走勢將限縮央行政策工具操作空間，新臺幣匯率將維持緩慢升值的相對動態穩定格局。中華經濟研究院預估，2013年新臺幣平均匯率為1美元兌換29.10元。
(3) 利率方面

2012年上半年，為使銀行超額準備維持在適中水準，央行持續發行定存單調節資金，帶動貨幣市場利率緩步走升。金融業隔夜拆款利率與商業本票利率從2012年1月的0.403%及0.79%，6月分別上升至0.513%及0.82%。下半年度由於景氣走緩，央行透過公開市場操作調節市場資金，金融業隔夜拆款利率及商業本票利率自7月下降後持穩，12月分別為0.388%及0.76%。
2、 臺灣產險財業務概況

1、 保費成長情形與結構

2012年臺灣產險業整體簽單保費共計新臺幣1,205億元，較前一年增加約75億元，成長幅度約6.6%。茲將保費收入成長主要因素說明如下：

（1） 任意車險保費收入約439.5億元，佔產險業之比重約36.5%，受到簽單件數持續成長，全年保費收入較前一年成長9%，增加金額約36億元，佔產險業增加金額比率約49%，係影響產險業保費收入成長之重要因素。

（2） 受2011年7月天災參考費率實施之影響，火災保險全年保費收入較前一年成長16.7%，增加金額約31.7億元。
產險業除上述險種外，傷害保險保費收入約12.7127.2億元，近五年來持續成長，惟成長幅度放緩。強制車險保費收入約157億元，佔產險業之比重約13%，連續三年出現下降，主要受到費率連續調降影響所致。海上保險保費收入約84.5億元佔產險業約7%，受貨物運輸保險保費收入較上年同期衰退6.1%，海上保險（貨物運輸保險、船體保險與漁船保險之總合計）衰退約3.7%。
2012年責任保險保費收入成長9.8%，佔率6.8%係五年內之新高，顯示責任保險業務發展持續擴張。工程保險保費收入較2011年增加3.8%。保證保險保費收入較2011年下滑5.1%；健康保險自2008年第四季開始經營，2012年保費收入約12.29億元，成長幅度為14.9%，惟其增加幅度有放緩現象；2012年航空保險保費收入約8.36億元，較2011年下降23.8%。
由於產險業的產業特性與再保險息息相關，因此自留保費的增加更值得我們重視。所謂的自留保費為保險公司在收取簽單保費後，經過再保險之分進與分出後，最後所真正留下來的保費收入。2012年整體產險簽單保費較前一年同期成長了6.6%，若以實際上全產險業界實際自留保費來看，則由2011年之785億元成長至2012年之846億元，成長幅度約7.8%。
實施費率自由化第三階段逾三年，2012年火災保險之平均費率受天災參考費率實施之影響，呈現止跌回升的現象。若由前五大保險公司市場佔有率來看，從2006年的54.5%逐年上升至2012年的61%，顯示市場集中度持續越來越高。
2、 賠款支出情形與結構
2012年臺灣產險業整體保險賠款約609億元，較2011年增加29億元，增加幅度5%。各險種中，以任意汽車保險增加金額最多達27億元，主因為業績成長及車體損失保險損失率上升。
若細部分析各險種賠款金額，火災保險賠款約71億元，較2011年大幅下降3.5%。汽車保險賠款約383億元，較前一年增加11.1%，其中任意車險賠款金額約256億元，較2011年增加約27億元，增加幅度約11.6%；強制車險賠款金額約127億元，較2011年增加約11.6億元，增加幅度約10%。海上保險之賠款金額下降約33.5%，係因重大賠案減少之影響。而在其他財產保險的部分中，工程保險賠款金額約19.7億元，減少幅度約為8.1%；責任保險賠款金額約27.9億元，增加幅度為22.8%；保證保險賠款金額為3.8億元；傷害保險賠款金額較2011年增加4.4%。健康保險賠款金額則因業務量擴大而增加約27%。
產險業2012年整體滿期自留損失率55.7%，較2011年55.1%，增加約0.6個百分點。若以各險種而言，火災保險、一般汽車及海上保險之自留滿期損失率皆較前一年下降，其餘險種之自留滿期損失率皆較前一年增加。強制汽車保險受費率調降及保額調高之影響，使損失率達75.1%，為各險種之冠，並較2011年增加約7.4個百分點。其他財產保險損失率較2011年增加23.4個百分點，係因發生重大賠案之影響，責任保險、傷害保險與工程保險損失率分別較2012年增加2、0.1及3.6個百分點。
在簽單基礎下，2012年產險業整體費用率較2011年同期降低約0.8個百分點，主要來自業管費用率與招攬費用率較前一年下降所致。2012年產險業整體綜合率受費用率與損失率下降之影響，使綜合率較2011年減少1.3個百分點。
3、 財務概況與資金運用
(1) 資產負債結構

2012年產險業總資產總計為2,809億元，較前一年成長1.8%。各項資產中以投資資產（42.19%）為最多，其次為現金（23.27%）與再保險準備資產（15.73%）。在負債及業主權益總計中，業主權益佔27.9%，負債佔72.1%。
(2) 損益結構
2012年營業收入940.5億元較2011年877.3億元增加63.1億元；2012年營業成本及營業費用825.0億元較2011年770.5億元增加54.5億元。2012年全業界之稅前淨益為115.7億元較2011年增加8億元，係受惠2012年下半年臺股指數回升之影響，投資收益較2011年增加11.3億元所致。
(3) 資金運用

在資金運用方面，2012年臺灣產險業資金運用總額約1,947億元，主要項目依序為存款（佔資金運用總額26.7%）、股票（佔資金運用總額13.5%）、國外投資（佔資金運用總額15.4%）、公債庫劵儲蓄券（佔資金運用總額13.1%）與不動產投資（佔資金運用總額12.1%）。整體而言，2012年資金運用淨收益率為2.5%。
3、 重要監理政策與法令

1、 強制汽、機車責任保險
(1) 強制汽車責任保險給付標準修正重點如下：
1. 修正每一受害人每一事故之第一等級殘廢給付金額，自新臺幣一百六十萬元提高至二百萬元，其他各等級殘廢給付金額亦以相同比例增加。（修正條文第三條）
2. 修正每一受害人每一事故之死亡給付自新臺幣一百六十萬元提高至二百萬元。（修正條文第六條）
3. 配合本標準第三條及第六條修正，修正每一受害人每一事故之死亡給付、殘廢給付及傷害醫療費用合計給付金額，最高以新臺幣二百二十萬元為限。（修正條文第七條）

4. 為配合經營本保險產險業者實務準備作業程序，爰明訂本次修正條文之施行日期。（修正條文第九條）
(2) 強制汽車責任保險費率表修正，並於102年3月1日適用，調整內容如下：
1. 普通重型機車一年期及二年期分別調降10元及14元。
2. 大型重型機車一年期及二年期分別調降10元及14元。
3. 普通輕型及小型輕型機車一年期及二年期分別調降11元及15元。
2、 準備金
訂定「強化財產保險業天災保險（商業性地震保險及颱風洪水保險）準備金應注意事項」：為強化商業性地震保險及颱風洪水保險準備金以因應巨災衝擊，依據保險業各種準備金提存辦法（以下簡稱本辦法）第八條第四項及中華民國一百年六月十六日行政院金融監督管理委員會金管保財字第一○○○二五○九一六一號令訂定之財產保險業就其經營商業性地震保險及颱風洪水保險等業務應提存之各種準備金規範（以下簡稱本規範），特就財產保險業於中華民國一百零一年十二月三十一日前提列於負債項下特別準備金之移轉、沖減與收回作業，訂定本應注意事項。

3、 住宅地震保險
(一) 修正「住宅地震保險危險分散機制實施辦法」第五條、第十條、第十三條：
1. 第五條地震保險基金承擔第三條第二項第二款之限額時，應依下列方式辦理：。
· 新臺幣五百三十億元以下部分，由地震保險基金視業務需要及市場成本狀況，安排於國內、外再保險市場或資本市場分散或自留。前述危險分散方式，應報經主管機關備查；修正時，亦同。
· 超過新臺幣五百三十億元至新臺幣六百七十億元部分，由政府承擔，損失發生時由主管機關編列經費需求報請行政院循預算程序辦理。

因發生重大震災，致地震保險基金累積之金額不足支付應攤付之賠款，為保障被保險人之權益，必要時地震保險基金得請求主管機關會同財政部報請行政院核定後，由國庫提供擔保，以取得必要之資金來源。

2. 第十條本保險共保組織會員，就其共保分進認受成分之業務，應依下列規定提存或處理未滿期保費準備金、賠款準備金及特別準備金：

· 未滿期保費準備金應以純保險費採二十四分法提存之。

· 已報未付賠款準備金及未報賠款準備金應以地震保險基金提供之數據提存之。

· 特別準備金應於每年底就滿期純保險費及收回賠款準備金之總和扣除攤付賠款及提存賠款準備金後，如有餘額，應全數提存之；如有不足，得就特別準備金沖減之。

· 特別準備金累積提存總額超過當年度所認受之承擔限額之二倍時，其超過部分，得收回以收益處理。

· 第三款之特別準備金，每年新增提存數應依國際會計準則第十二號扣除所得稅後之餘額提列於業主權益項下之特別盈餘公積科目。

· 第三款於一百零一年十二月三十一日前提列於負債項下之特別準備金，於一百零二年一月一日起，除主管機關基於監理目的另行指定外，於一百年零二年一月一日，應依國際會計準則第十二號扣除所得稅後之餘額提列於業主權益項下之特別盈餘公積科目。

· 第三款及第四款之特別準備金可沖減或收回金額，應依國際會計準則第十二號扣除所得稅後之餘額，得由提存於業主權益項下之特別盈餘公積之特別準備金沖減或收回之。

財產保險業及專業再保險業承擔第五條第一項第一款之危險時，不適用前項規定。

3 第十三條本辦法自中華民國一百零一年一月一日施行。中華民國一百零一年十二月二十八日修正條文自一百零二年一月一日施行。
(二) 訂定「強化住宅地震保險共保組織會員準備金應注意事項」：
為強化住宅地震保險共保組織會員（以下簡稱共保組織會員）因應重大震災衝擊，依據「住宅地震保險危險分散機制實施辦法」（以下簡稱本辦法）第十條第一項第六款規定，特就住宅地震保險（下稱本保險）共保組織會員於中華民國一百零一年十二月三十一日前提列於負債項下特別準備金之處理、沖減與收回作業，訂定本應注意事項。

4、 資金運用
(1) 修正「保險業辦理國外投資管理辦法」第七條、第十二條、第十五條之二：
1. 放寬保險業投資信評為BBB＋等級之國外公司債、非本國企業發行之可轉換公司債及附認  股權公司債之限額至業主權益之百分之六十。（修正條文第七條）
2. 放寬保險業從事第十二條第一項各款投資應符合之財務條件。（修正條文第十二條）

3. 明定保險業經主管機關核准銷售以外幣收付之非投資型人身保險商品，並符合主管機關規定條件者，得向主管機關申請核給不計入保險法第一百四十六條之四第二項前段國外投資總額之額度計算方式等相關規範。（修正條文第十五條之二）

(二) 修正「保險業資金辦理專案運用公共及社會福利事業投資管理辦法」第七條、第九條

保險業資金辦理專案運用公共及社會福利事業投資管理辦法（下稱本辦法）最近一次係於九十九年十二月一日修正發布。為落實引導保險業參與行政院積極推動之公共建設投資，及達成持續擴大保險業之資金運用管道等目標，並適度提高保險業對公共投資被投資事業重大營業政策之風險掌控能力，爰修正本辦法第七條、第九條，修正重點如下：
1. 提高保險業依本辦法投資公共投資事業之限額。（修正條文第七條）
2. 配合「創業投資事業範圍與輔導辦法」廢止及新訂「創業投資事業輔導辦法」，並配合行政院組織改造，修正引用之法據及相關法令主管機關名稱。（修正條文第九條）
5、 再保險
訂定「強化專業再保險業特別準備金應注意事項」：

為強化專業再保險業因應巨災衝擊，依據「專業再保險業財務業務管理辦法」 (以下簡稱本辦法)第五條第五項規定，特就專業再保險業於中華民國一百零一年十二月三十一日前提列於負債項下特別準備金之沖減與收回作業，訂定本應注意事項。

6、 財產保險業核保及送審相關
(1) 修正「保險業招攬及核保理賠辦法」第七條：

保險業招攬及核保理賠辦法自九十年十二月三日發布施行，歷經一次修正，本次為明確保障身心障礙者之投保權益及因應監理需要，修正本辦法第七條規定，明定保險業訂定之內部核保處理制度及程序，不得對特定承保對象，或僅因被保險人為身心障礙者而有不公平待遇。但訂立保險契約時之差別對待，係以保險精算及統計資料作為危險估計之基礎者，不在此限。
(2) 修正「保險商品銷售前程序作業準則」部分條文：

保險商品銷售前程序作業準則自九十年十二月十七日發布施行，歷經八次修正。為能就保險商品(含要保書)之送審再予簡化，爰擬就保險商品之自律控管機制再予強化，俾使保險商品送審簡化後，仍得維持保險商品之品質；另配合降低法規對信用評等制度之依賴及相關法令之修正等，研具保險商品銷售前程序作業準則部分修正條文草案，計修正六條，修正重點如次：
1. 配合本準則九十七年十二月三十日刪除原第十六條第一項第一款內容及九十九年五月十二日修正保險業招攬及核保理賠辦法相關條文，修正援引之條次等文字。（修正條文第十一條及第十二條）

2. 為降低法規對信用評等制度之依賴，使保險商品送審之獎勵機制更具實益，獎勵機制之資格條件刪除保險業信用評等等級，並將與保險商品送審規範無關之糾正或限期改善等處分予以排除；另配合本準則九十七年十二月三十日刪除原第十六條第一項第一款內容並使規範更為明確，修正援引之款次等文字。（修正條文第二十一條）
3. 為使用語一致，刪除相關文字。（修正條文第二十三條）
4. 為強化保險業對送審保險商品之自律控管，明定保險商品管理小組定期檢視保險商品之頻率，並增列檢視項目。（修正條文第二十四條）
5. 為明確保險商品應依第十五條第一項及第二十條第一項規定之核准或備查送審方式辦理，修正第一項第六款文字。（修正條文第三十條）
4、 展望

2012年受投資收益較2011年增加及未有重大災害發生情況下，產險業稅前收益較達116億元為近5年來新高，且連續2年突破百億元。惟相較於其他地區卻因自然災害發生重大損失，根據慕尼黑再保對2012年重大災害損失所造成保險的損失金額達650億美元，其中美國的山迪颶風保險賠償金額為500億美元。因此，臺灣產險業經營上仍要注意天災風險發生的可能性及加強風險控管能力。

另自2009年4月實施費率自由化第三階段後，火災保險費率呈現逐年下滑之情形，但自2011年7月1日起，因巨大保額地震、颱風及洪水費率，改由各公司依模型產生結果釐定費率或引用財團法人保險事業發展中心參考費率後，火災保險平均費率受惠於地震、颱風及洪水費率上漲，呈現止跌回升的現象，預期費率應可逐漸回歸到應有的水準。

雖產險業2012年於保費收入及稅前損益方面皆較上年度有所成長，但近年來全球天災事故發生之頻率與造成的損失皆有上升趨勢外，經濟景氣尚未完全復甦的情況下，使得經濟景氣前景充滿不確定性。因此，臺灣產險業於經營上除確保清償能力外，更需要站在維護被保險人權益及企業永續經營的角度來思考，以減緩天災發生或經濟發生重大變化時，對社會所產生的衝擊。
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